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 اشاره:

ها یکی از ویژگی های بارز زیست کنونی جامعه انسانی، ظهور و رشد بی سابقه فناوری های نوین است. این پیشرفت

در عین آنکه دستاوردهای مهمی را در همه حوزه ها برای جامعه بشری و حتی محیط زیست در پی داشته اما همزمان 

مواجهه هوشمندانه با آنها بسیار حائز اهمیت است. همین ها و مشکلات جدیدی را نیز شکل داده است که چالش

واقعیات موجب شده که کشورهای مختلف و نهادهای بین المللی، تکاپوی جدی را در دستور کار قرار دهند تا 

ها را با تدابیر متنوع روندهای مربوط به فناوری های نوین را مدیریت و ضمن بهره مندی شایسته از فرصت ها، چالش

ها نوع و سطح روندهای آتی ارتباطات بین فناوری های نوین و جامعه بشری و محیط و فصل نمایند. همین تلاشحل 

 زیست را مشخص خواهد کرد.

یکی از حوزه های موضوعی فناوری های نوین، عرصه هوش مصنوعی است. کشورهای مختلف در مورد هوش  

ضمن سرمایه گذاری گسترده برای توسعه برنامه های بومی یا  های متنوعی را در پیش گرفته اند ومصنوعی فعالیت

-بین المللی در این زمینه، بهره برداری موثری از دستاوردهای موجود در جهت رفع نیازهای جامعه خود به عمل می

 آورند . هم چنین صدها برنامه در حال اجراست تا نگرانی های جامعه بشری در این حوزه برطرف یا تقلیل یابد.

ها قبل برنامه های توسعه هوش مصنوعی و کشورهایی که از سطح علمی و فناوری بالاتری برخوردارند و از سال

کاربرد آن در اهداف گوناگون را مد نظر داشته اند، مدتهاست چه در نهادهای دولتی و چه در قالب شرکت ها و 

ند که آشکارا با موازین بین المللی حقوق فعالان بخش خصوصی خود از هوش مصنوعی به شکل هایی بهره می گیر

بشر همخوانی ندارد و انواع نقض حقوق انسانی را در پی دارد. همین روندها موجب شده تا موضوع در نهادهای بین 

المللی حقوق بشر یا نهادهای فعال حوزه اخلاق و انسانیت اولویت پیدا کند و به تدریج گزارشات تخصصی مختلفی 

 دوین و توصیه هایی را خطاب به دولت های ذیربط و عموم کشورها ابلاغ نماید.در این زمینه ت

گزارش حاضر یکی از جدیدترین مطالعاتی است که در سطح بین المللی ارائه شده است.  موضوع گزارش حاضر 

برداری  در همه مراحل طراحی، تولید، فروش و بهره« اصل نظارت و مراقبت مقتضی برای رعایت حقوق بشر»بررسی 

ها و فعالان بخش خصوصی الزام می کند که همواره باید مراقبت و از هوش مصنوعی است. این اصل به همه دولت

دقت لازم را بکار گیرند که فعالیت آنها با موازین حقوق بشر ناهمخوانی یا تعارض نداشته باشد و اگر چنین دقت و 

مبالاتی یا کم توجهی یا فقدان تفکری خاص در این زمینه برای فرار  اهتمامی را معمول ندارند بعدا نمی توانند به بی

 از مسئولیت استناد کنند. 
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نظر به اینکه موضوع پیامدهای حقوق بشری هوش مصنوعی در کشورهای مختلف از جمله ایران در مراحل آغازین 

فناوری و هوش مصنوعی، مراجع مطالعات و سیاست گذاری ها قرار دارد، شایسته است سیاست گذاران ملی امور 

قضایی، مراکز دانشگاهی، شرکت های بخش خصوصی فعال در زمینه هوش مصنوعی وسایر نهادها وافراد ذیربط این 

ها برای پیشرفت علمی و فناوری قبیل مطالعات را با جدیت مورد توجه قرار دهند تا در فعالیت های ملی در جوار تلاش

نوعی، بیش از پیش رعایت حقوق انسانی و اخلاق را مد نظر قرار دهند و همچنین در های مختلف از جمله هوش مص

روزه یا جنگ رمضان از هوش مصنوعی بر خلاف موازین  12مواردی که توسط دشمنان کشورمان همانند جنگ 

حقوق انسانی به ، ابعاد فنی نقض هو جنایات متعددی شکل گرفت هحقوقی بین المللی انواع سو استفاده ها به عمل آمد

 آورند.دقت شناسایی و با هوشیاری و عالمانه دفاع موثر از حقوق ملت ایران و حقوق بشریت به عمل 

ضمن تشکر از مترجم محترم که در ماههای اخیر با ارجاع امور پژوهشی کمیسیون، گزارشات خوبی را در این حوزه 

هم  هشد یسع یفارسانگلیسی به در برگردان  ست کهبه فارسی برگردان کرده اند، یادآوری این نکته ضروری ا

بکار رفته مهم  گانواژ طیف گسترده ای از یسیحفظ شود و هم معادل انگلذیل هر صفحه  نایع گزارشارجاعات متن 

اثر فراهم  نیاز مطالعه ا شتریب یگردد تا امکان استفاده تخصص دیقترجمه فارسی هر صفحه  زیرنویسدر  گزارشدر 

و درج  سیرنویدر ز اتیحیتوض زیمورد ن چنداضافه شد و در متن داخل براکت] [  یکلمات ،موارد یبرخد. در گرد

فهرست مطالب گزارش هم استخراج و در ابتدای متن افزوده  د که این توضیحات افزوده شده است.تصریح گردی

 شد. 

فناوری های نوین از جمله هوش مصنوعی های ها موجبات ارتقای حساسیت ها نسبت به چالشامید است این تلاش

را در جامعه ما ارتقا بخشد و همه کمک دهیم تا روندهای مربوط به فناوری های نوین منطبق با رعایت حقوق انسانی 

 و حفاظت از محیط زیست و اخلاق و معنویت به پیش رود.

 

 1405 امور پژوهشی،آموزشی و ترویجی کمیسیون حقوق بشر اسلامی ایران / تیرماه
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 سازمان ملل دفتر کمیسر عالی حقوق بشر: گزارش نویسنده ♦

دانشگاه و همیار افتخاری در خانم مریم صداقتی، مدرس رشته علوم کامپیوتر : فارسی انگلیسی بهمتن برگردان متصدی روند   ♦

 1405تیرماه  ران،یا یحقوق بشر اسلام ونیسیکم یپژوهش امورکمیسیون حقوق بشر اسلامی ایران / ویرایش و نهایی سازی در 

برابر با تیرماه  2026 جولای،  شورا بشر سازمان ملل، اسناد نشست شصت ودوم : سامانه اطلاع رسانی شورای حقوق ماخذ ♦

1405 

 2/05 /208: متن شناسه ♦

 هر گونه نقل مطالب گزارش حاضر یا بازنشر جزئی یا کلی آن با ذکر ماخذ و رعایت استناد به امور پژوهشی 

 کمیسیون حقوق بشر اسلامی ایران، مجاز است.

امور پژوهشی کمیسیون از هر گونه نظر و پیشنهاد مخاطبان ارجمند به ویژه صاحبنظران و کارشناسان محترم در راستای 

 عه نیز برای همه میسور است.فنها استقبال می کند. مشارکت در فعالیت های عام المارتقای تلاش 

www.ihrc.ir)) 
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 فهرست مطالب:

 6/ ص   خلاصه

 7ص/   بخش اول: مقدمه

 7/ص    الف( دامنه گزارش

 8/ ص   یکل یحقوق بشر: نما تیرعا یو اصل نظارت و مراقبت مقتض یب( هوش مصنوع

 11/ ص    حقوق بشر ژهیو یهاو چالش یهوش مصنوع یهاسامانهج( 

 14 ص/    المللنیحقوق بشر[ در حقوق ب تی]رعا یِنظارت و مراقبت مقتض یهنجار یبخش دوم: مبان

 14/ص     المللنیحقوق بشر[ در حقوق ب تی]رعا یِ( نظارت و مراقبت مقتضالف

 16/ ص    حقوق بشر المللنیحقوق بشر[ در حقوق ب تی]رعایِب( اصل نظارت و مراقبت مقتض

 16/ ص       و اجرا/ تحقق حقوق بشر تیها به احترام، حما. تعهدات دولت1

 19/ ص    وکار و حقوق بشرسازمان ملل درباره کسب یحقوق بشر و اصول راهنما تیرعا ی. اصل نظارت و مراقبت مقتض 2

 20/ ص     یهوش مصنوع نهیتعهدات در زم نیا یسازیی.  اجرا 3

 25ص /    یهوش مصنوع نهیحقوق بشر در زم تیرعا یبخش سوم: اِعمال اصل نظارت و مراقبت مقتض

 کنندیم جادیا یاعِمال اصل نظارت و مراقبت مقتض یرا برا یزیمتما یهاآن که چالش ستمیو اِکوس یهوش مصنوع یهایژگی( والف

 25/ ص              دهیچیپ نیتأم یهارهیداده   و زنج یفرامرز یهاانیمحور  ، جرداده تی، ماه  تیعدم شفاف

 27/ ص     یهوش مصنوع یاختصاص یهاحقوق بشر در مواجهه با چالش تیرعا یب( نقش اصل نظارت و مراقبت مقتض

 27/ ص    یهوش مصنوع اتیدر سراسر چرخه ح ینیبشیپ تیمخاطرات، و قابل یابیو ارز ییشناسا ،یریشگی.  پ1

 31/ ص     اقدامات« هوشمند بیترک»و  یاقتصاد یهابنگاه تیفعال یگرمی.  تنظ2

 33/ ص    مؤثر یجبران یبه راهکارها یو دسترس یی.  پاسخگو 3

 34/ ص    یالمللنیب ی.  مشارکت و همکار4

 35ص /      هاهیو توص یریگجهینتبخش چهارم: 
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 متن گزارش:

 
 

 بشر حقوق شورای

 جلسه شصت و دوم

 2026 هیژوئ 10 -ژوئن  15

 3و  2 کار دستور

 ]سازمان ملل[رکلیو دب یعال سریدفتر کم یهاحقوق بشر سازمان ملل متحد و گزارش یعال سریگزارش سالانه کم-

 وسعه  ت حق جمله فرهنگی، از و اجتماعی اقتصادی، سیاسی، مدنی، حقوق بشر، حقوق همه از حمایت و ترویج-

 بشر حقوق سازوکارهای و نهادها -

 

 1حقوق بشر رعایت مقتضی نظارت و مراقبتهای دیجیتال جدید و نوظهور: حقوق بشر و فناوری

 هادولتذیربط هوش مصنوعی و تعهدات  در حوزه

 2گزارش کمیسر عالی حقوق بشر سازمان ملل متحد

A/HRC/62/33 

 خلاصه

شورای حقوق بشر ارائه شده است، بر گزارش پیشین درباره ترسیم وضعیت  11/59این گزارش، که در اجرای قطعنامه 

ای تحلیلی های دیجیتال استوار است و مطالعهاقدامات موجود شورای حقوق بشر و نهادهای معاهداتی در زمینه فناوری

های فناوری  5عمال حقوق بشر در سراسر چرخه حیاتقابل اِ   4و هنجارهای  3کند که در پی تبیین تعهداتارائه می

تمرکز این گزارش بر اصل نظارت و مراقبت . در این حوزه است  6های اساسی دیجیتال و نیز شناسایی تحولات و خلا

                                                           
1 . Human rights due diligence 

لل متحد مفرایندهای انتشاراتی به خدمات کنفرانسی سازمان ت، پس از پایان مهلت مقرر برای انجام منظور درج جدیدترین اطلاعااین گزارش به  .2

 .ارائه شده است
3.  Obligations 
4.  Norms 
5.  Lifecycle 
6.  Key developments and gaps 
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 یاجراو   9، حمایت 8ها در احترامدر زمینه هوش مصنوعی و ارتباط آن با تعهدات دولت  7مقتضی رعایت حقوق بشر

الملل، مخاطرات این مطالعه، با اتکا به تحول مفهوم اصل نظارت و مراقبت مقتضی در حقوق بین .است  10حقوق بشر

عمال اصل نظارت ها چگونه باید از طریق اِ کند که دولتناشی از هوش مصنوعی را شناسایی کرده و تبیین می کلیدی

مستمر، این مخاطرات را مدیریت کنند تا به نتایجی دست مند و صورت نظامو مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر به

الملل بشر ها به همراه داشته باشد و در عین حال، تعهداتشان ذیل حقوق بینیابند که بیشترین منفعت را برای جوامع آن

 .را ایفا کند

 

 مقدمهبخش اول: 

 دامنه گزارشالف( 

درخواست  OHCHR(11 (از دفتر کمیسر عالی حقوق بشر سازمان ملل متحد 11/59شورای حقوق بشر در قطعنامه   .1

شورای حقوق بشر و نهادهای   12ترسیم وضعیت اقدامات موجود بررسی و کرد که با اتکا به گزارش پیشین خود درباره

الملل بشر، همچنین هنجارها و ها ذیل حقوق بینتهیه کند که در آن تعهدات دولت  13ای تحلیلیمعاهداتی، مطالعه

در قبال حقوق بشر، مطابق با اصول راهنمای سازمان ملل   14های اقتصادیهای بنگاهتعهدات مرتبط، و نیز مسئولیت

  17و تشریح  16تبیین  15رهای دیجیتال جدید و نوظهووکار و حقوق بشر، در سراسر چرخه حیات فناوریدرباره کسب

ها عمال و اجرای این تعهدات و مسئولیتهای مربوط به نحوه اِ شود. این مطالعه همچنین باید تحولات، خلأها و توصیه

  .ودومین نشست آن آماده شودرا شناسایی کند و برای ارائه به شورای حقوق بشر در شصت

                                                           
7.    Human rights due diligence 
8.    Respect 
9.    Protect 
10.   Fulfil human rights 
11.   Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights 
12.   Mapping the existing work 
13.   Analytical study 
14.   Responsibilities of business enterprises 
15.   New and emerging digital technologies 
16.   Outline  
17.   clarify 
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شده در سراسر های گسترده انجامو نیز فعالیت 18 زمان ملل متحدهای پیشین دفتر کمیسر عالی حقوق بشر ساگزارش  .2

را برای هدایت   20هاای از اصول، استانداردها و بهترین رویهتر مجموعه، پیش 19متحد نظام حقوق بشر سازمان ملل

اند. این مطالعه تحلیلی بر آن دستاوردها استوار است های دیجیتال شناسایی و تحلیل کردهتوسعه و استفاده از فناوری

دهی به یک محیط شکلها برای عنوان محور اصلی تمامی تلاشطور گسترده بهو بر مفهومی تمرکز دارد که به

این مطالعه،  .اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر د:شوخته میشنا  22ارتقادهنده حقوق بشر  21دیجیتال

الملل بررسی کرده و کاربرد اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر را در حقوق بین  23های هنجاریریشه

ها تعهدات دولت. همچنین، با تأکید بر نحوه ارتباط این اصل با  25کندتبیین می آن را در زمینه هوش مصنوعی  24عملی

پردازد؛ زیرا این حوزه تاکنون کمتر مورد توجه قرار حقوق بشر، به این موضوع می اجرایدر زمینه احترام، حمایت و 

مراتب بیشتر های اقتصادی بهگرفته است، در حالی که اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر از سوی بنگاه

 . 26تمورد مطالعه و تبیین قرار گرفته اس

 هوش مصنوعی و اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر: نمای کلی ب(

رشد درباره هوش مصنوعی و حقوق بشر، اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بهدر چارچوب مباحث رو . 3

ناشی   27بشریعنوان فرایندی محوری برای شناسایی، پیشگیری، کاهش و پاسخگویی نسبت به مخاطرات حقوق بشر به

برای نمونه، گزارش دبیرکل درباره اجرای  . 28های دیجیتال، از جمله هوش مصنوعی، مطرح شده استاز فناوری

                                                           
18.   A/HRC/56/45; A/HRC/53/42; A/HRC/50/56; A/HRC/50/56/Add.1; A/HRC/59/32 
19.   UN human rights system 
20.   Best practices 
21.   Digital environment 
22.   Human rights-advancing 
23.   Normative roots 
24.   Practical application 

 یهاستمینوان سرا به ع یهوش مصنوع( OECDی)و توسعه اقتصاد یوجود ندارد. سازمان همکار یاز هوش مصنوع یاواحد و ساده فیتعر چیه  .25

 ها،ینیبشیمانند پ ییهایخروج»که چگونه  کندیخود، استنباط م یافتیدر یاز ورود ،یضمن ای حیاهداف صر یکه برا کندیم فیتعر نیبر ماش یمبتن

  «بگذارند ریتأث یمجاز ای یکیزیف یهاطیبر مح توانندیکند که م دیرا تول یماتیتصم ای هاهیتوص توا،مح
www. legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449 

 :دیمراجعه کن ISO/IEC DIS 22989استاندارد،  یالمللنیسازمان ب فیبه تعار می توانید نیهمچن
www.iso.org/obp/ui/ - iso: std:iso-iec:22989: dis: ed-1: v1: en 
26.    A/HRC/59/32, A/HRC/50/56, A/HRC/59/53, A/HRC/38/20/Add.2 
27.    Human rights risks 

راقبت مقتضی ماذعان کرده است که نظام حقوق بشر سازمان ملل، اصل نظارت و  )OHCHR (دفتر کمیسر عالی حقوق بشر سازمان ملل متحد   .28

  .داندمی« های دیجیتالهای حقوق بشری مرتبط با فناوریمقابله با چالشها برای عنصری محوری در تلاش»رعایت حقوق بشر را 

A/HRC/56/45, para. 63. 
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های دیجیتال، از جمله هوش مصنوعی، اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر را لازمه عدالت و فناوری

« های اقتصادیهای ناشی از اشخاص ثالث، از جمله بنگاهبحمایت از افراد در برابر آسی»ها در ایفای تعهد دولت

های نوین در تحقق حقوق اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی، همچنین، گزارش دبیرکل درباره نقش فناوری.  29داندمی

های مبتنی مند اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر در سراسر چرخه حیات سامانهعمال نظامبر اهمیت اِ

 . 30کندویژه هوش مصنوعی، تأکید میهای نوین، بهفناوریبر 

درباره حریم خصوصی در عصر دیجیتال، همواره به   های دفتر کمیسر عالی حقوق بشر سازمان ملل متحدگزارش  .4

های دیجیتال، از جمله هوش مصنوعی، فرایند اند که در مورد فناوریهای اقتصادی توصیه کردهها و بنگاهدولت

خود  2021دفتر کمیسر عالی حقوق بشر در گزارش سال  . 31نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر را اجرا کنند

 32های اقتصادی باید اطمینان حاصل کنند که هنگام اکتسابها و بنگاهدولت»درباره هوش مصنوعی تصریح کرد که 

گذاری یا استفاده از نوعی، و نیز پیش از اشتراکهای هوش مصاز سامانه  35برداریو بهره  34، استقرار 33، توسعه

همچنین این « مربوط به افراد، فرایند جامع نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر انجام شود.  36هایدادهکلان

ها، افزون بر تأمین منابع لازم و هدایت فرایندهای نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق دفتر تأکید کرد که دولت

ها را به انجام ها را نیز به انجام جامع این فرایند ملزم کنند یا از طریق سازوکارهای مختلف، آنتوانند شرکتمی» بشر،

های گزارش دفتر کمیسر عالی حقوق بشر درباره فرایندهای تدوین استانداردهای فنی برای فناوری  37«آن ترغیب کنند.

آور شامل تکلیف به تصویب قوانین الزام»ت به حمایت از حقوق بشر، کند که تعهد دولجدید و نوظهور نیز تأکید می

برای تقویت   39ای هوشمند از تدابیرعنوان بخشی از مجموعه، به 38درباره نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر

مقتضی رعایت حقوق بشر عمال نظارت و مراقبت ها به اِو نیز الزام این بنگاه های اقتصادی به حقوق بشرم بنگاهاحترا

 مقتضی مراقبت و نظارت فرایند که کندمی توصیه استاندارد کنندهتدوین هایسازمان به همچنین گزارش این  40«است.

های دفتر کمیسر عالی حقوق بشر درباره کاربرد عملی اصول همچنین، گزارش کنند.  اجرا را بشر حقوق رعایت

                                                           
29.   A/79/296, paras 5 and 54 
30.   A/HRC/43/29, para. 62 (g) 
31.   A/HRC/39/29, paras. 45-47, 62; A/HRC/48/31; A/HRC/51/17, para 56 (b and c); A/HRC/60/45, para.54. 
32.   Acquire 
33.   develop 
34.   deploy 
35.   operate 
36.   Big data 
37.   A/HRC/53/42, para. 28 
38.   Mandatory human rights due diligence legislation 
39.   Smart mix of measures 
40.   A/HRC/53/42, paras. 50-52, 70 
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ها توصیه های فناوری، به دولتدر فعالیت شرکت  UNGPs(41 (ر و حقوق بشروکاراهنمای سازمان ملل درباره کسب

ها به اجرای لازم را برای ملزم ساختن شرکت  42گریهای تنظیمآور، چارچوبکند که در قالب اقدامات الزاممی

 . 43هوش مصنوعی ایجاد و اجرا کنند فرایند نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر در سراسر چرخه حیات

های دیجیتال نیز به مرتبط با فناوری  44دولتیاصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر در فرایندهای بین .  5

 طوربه دیجیتال، هایفناوری زمینه در عمومی مجمع و بشر حقوق شورای هایقطعنامه . 45رسمیت شناخته شده است

خواهند که فرایند نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر را اجرا های اقتصادی میها و بنگاهدولتای از دهفزاین

، اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق  47«میثاق جهانی دیجیتال»ها همچنین با تصویب اجماعی دولت . 46کنند

های ناشی از استفاده از فناوری  49حقوق بشریبرای پیشگیری از آثار نامطلوب   48«های مناسبتضمین»بشر را از جمله 

مجمع   52رتبهنشست عالی  51ها در سند نهاییهمچنین، دولت  . 50ها به رسمیت شناختنددیجیتال و رسیدگی به آن

های ، متعهد شدند تضمین 54اجرای نتایج اجلاس جهانی سران درباره جامعه اطلاعاتی  53عمومی درباره بررسی کلی

بار و ه از طریق اجرای فرایند نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر، برای پیشگیری از آثار زیانمناسبی، از جمل

 . 56ایجاد کنند  55حمایت از افراد در برابر نقض و سوءاستفاده از حقوق بشر آنان در فضای دیجیتال

ابزاری برای حمایت از افراد در برابر عنوان این تعهدات، اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر را به .  6

نامه یونسکو درباره توصیه»همچنین،  . 57دهندنقض و سوءاستفاده از حقوق بشر در فضای دیجیتال مورد تأیید قرار می

                                                           
41.   United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights 
42.   Regulatory frameworks 
43.   A/HRC/59/32, para 55(a)(i); A/HRC/50/56 
44.   Intergovernmental processes 
45.   E.g., Open-Ended Working Group on Security of and in the Use of Information and Communications 

Technologies 2021-2025, A/AC.292/2025/CRP.1. 
46.   E.g., A/RES/78/213, paras 7 and 20(a); A/RES/78/213; A/HRC/RES/53/29; A/HRC/RES/54/21; 

A/HRC/48/31 and A/HRC/53/42 
47.   Global Digital Compact 
48.   Appropriate safeguards 
49.   Adverse human rights impacts 
50.   A/RES/80/173 
51.   Outcome Document 
52.   High-level Meeting 
53.   Overall Review 
54.   World Summit on the Information Society (WSIS) 
55.   Digital space 
56.   A/80/L.41 
57.  A/79/L.2, para 23 (b), and A/RES/80/173, para 70. 
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منظور شناسایی، کند که سازوکارهای نظارت و مراقبت مقتضی را بهها توصیه میبه دولت« اخلاق هوش مصنوعی

  .58های هوش مصنوعی بر حقوق بشر برقرار کنندثار نامطلوب سامانهپیشگیری و کاهش آ

درباره نظارت و مراقبت مقتضی حقوق  ]سازمان ملل[یادداشت راهنمای دبیرکل»در چارچوب نظام ملل متحد،  .  7

از سوی   59بر اهمیت اجرای فرایند نظارت و مراقبت مقتضی حقوق بشر« های دیجیتالبشر در استفاده از فناوری

 . 60کندهای دیجیتال تأکید مینهادهای سازمان ملل متحد هنگام استفاده از فناوری

و کارشناسان   61المللی حقوق بشر )نهادهای معاهداتی(آور بیننهادهای ایجادشده به موجب معاهدات الزام  .  8

های اقتصادی ها و بنگاهاز دولت طور مستمر، به 62منصوب شورای حقوق بشر سازمان ملل متحد )سازوکارهای ویژه(

 . 63منظور پیشگیری و کاهش آثار نامطلوب اجرا کننداند که فرایند نظارت و مراقبت مقتضی حقوق بشر را بهخواسته

 های ویژه حقوق بشرهای هوش مصنوعی و چالشسامانهج( 

طور دهند، بهرا تشکیل می  64های هوش مصنوعیهایی که زیربنای سامانهگردآوری و پردازش گسترده داده  .9

جای آنکه صرفاً آثار منفرد یا محدود ها را دگرگون کرده است. هوش مصنوعی، بهها و آسیببنیادین نحوه بروز نقض

صورت تجمعی، نامحسوس و توانند بهانجامد که میمی  66مندو نظام  65های گروهیبه افراد ایجاد کند، غالباً به آسیب

ها، ضرورت اجرای فرایند جامع نظارت و مراقبت مقتضی حقوق بشر را ه عمل کنند. این ویژگیدر مقیاسی گسترد

 .کنندتنهایی کفایت نمیهای فردی بهدهد که رویکردهای محدود به رسیدگی به نقضسازد و نشان میآشکار می

های ه در مواردی که دادهویژرا، به  68و طرد  67توانند الگوهای ساختاری تبعیضهای هوش مصنوعی میسامانه

                                                           
58.   UNESCO Recommendation on the Ethics of Artificial Intelligence, 2021. 
59.   Undertaking human rights due diligence 
60.   Human Rights Due Diligence for Digital Technology Use. Guidance of the Secretary-General (2024), 

www.ohchr.org/en/documents/tools-and-resources/human-rights-due-diligence-digital technology-use-

guidance-secretary. 
61.   Treaty Bodies 
62.   Special Procedures 
63  E.g., A/HRC/59/53; A/HRC/32/38; A/HRC/41/41; A/80/278; A/HRC/57/70; A/HRC/52/39.  

کمیته حقوق اقتصادی، اجتماعی  E/C.12/LAO/CO/1 و E/C.12/NLD/CO/7 به اسنادتوان های اخیر نهادهای معاهداتی، میاز جمله توصیه

  .اشاره کرد (CESCR) و فرهنگی
64.   Underpinning AI systems 
65.   Group-based harms 
66.   Systemic 
67.   Structural patterns of discrimination 
68.   Exclusion 
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هستند، در خود نهادینه کرده و تشدید کنند. این امر   70های موجوددهنده یا بازتولیدکننده نابرابریبازتاب  69آموزشی

های مرتبط با مرگ و زندگی های اجتماعی و اقتصادی و حتی تصمیمتواند بر دسترسی افراد به خدمات، فرصتمی

ها ممکن است به های موجود در دادههای نظامی، که در آن سوگیری یا کاستیزمینه تأثیر بگذارد؛ از جمله در

های قومی خاص یا تلقی همه منجر شود، برای مثال از طریق هدف قرار دادن اعضای گروه  71گیری نادرستهدف

 در سامانه.  72گنجانده شدههای جنسیتی عنوان رزمنده، در نتیجه سوگیریمردان غیرنظامی به

بینند، دهند و بر آنچه افراد میرا شکل می  73ای محیط اطلاعاتیطور فزایندههای مبتنی بر هوش مصنوعی بهسامانه  .10

امری که پیامدهایی برای آزادی بیان، مشارکت و فرایندهای  .گذارندکنند و به آن دسترسی دارند، تأثیر میبیان می

 75سنجیهای زیست، از جمله سامانه 74های نظارتی مجهز به هوش مصنوعیدموکراتیک به همراه دارد. استقرار فناوری

تنها حریم خصوصی کند که نهرا فراهم می  76شکالی از نظارت فراگیرعمال اِ، مخاطرات را گسترش داده و امکان اِ

های ثار نامتناسبی بر گروهعمال حقوق جمعی، اغلب آبر اِ  77اثر بازدارندهدهد، بلکه با ایجاد افراد را تحت تأثیر قرار می

های های هوش مصنوعی در بخشها افزون بر این، به سبب استقرار سامانهاین آسیب . 78گذاردخاص بر جای می

تواند شرایط اشتغال را می  79شوند. در بازار کار، خودکارسازی و پایش مبتنی بر هوش مصنوعیمختلف تشدید می

                                                           
69.   Training data 

روند و کیفیت، دقت و میزان سوگیری احتمالی عملکرد آن را تا حد زیادی تعیین برای آموزش سامانه هوش مصنوعی به کار میهایی که داده

 (توضیح افزوده بر متن) .کنندمی
70.   Existing inequalities 
71.   Wrongful targeting 
72.   Encoded gender biases 
73.   Information environment 
74.   AI-enabled surveillance technologies 
75.   Biometric systems 

ویت ه ( مانند چهره، اثر انگشت، عنبیه چشم، صدا یا الگوی راه رفتن)های زیستی، فیزیولوژیکی یا رفتاری افراد هایی که با استفاده از ویژگیسامانه

 )توضیح افزوده به متن(  .کنندآنان را شناسایی یا احراز می
76.   Mass surveillance 
77.   Chilling effects 
78.   A/HRC/52/39 
79.   AI-driven automation 
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را تشدید کند؛ امری که بر حق برخورداری از شرایط عادلانه و مطلوب   80دگرگون ساخته و نظارت بر محیط کار

 . 82گذاردتأثیر می  81کار

های اداره امور عمومی، امنیت و امور نظامی، در حوزه  83گیری خودکارطور کلی، اتکای روزافزون به تصمیمبه  .11

ها را در فرایندهای سازی شوند که ممکن است خطاها یا سوگیریهایی عادیاین خطر را به همراه دارد که رویه

پیامدهای گسترش  . 85مرور زمان دشوارتر شودها بهنهادینه کنند و در نتیجه، شناسایی و اصلاح آن  84نهادی

الملل بشردوستانه برخی مفاهیم اساسی حقوق بشر یا حقوق بین  86تواند مفروضات بنیادینازی همچنین میخودکارس

های مورد استفاده در خدمات ، از جمله سامانه 88پیوستههمهای بهعلاوه بر این، سامانه . 87را با چالش مواجه سازد

توانند یکدیگر را تقویت کرده و الگوهای تجمعی ، می 90بینانهپیش یلیسپ  امور یا   89های مالیگیریاجتماعی، تصمیم

 .را ایجاد کنند  91کننده محرومیتو متقابلاً تقویت

ها را مدیریت مند، این چالشتوانند با تبدیل فرایند نظارت و مراقبت مقتضی به یک چارچوب نظامها میدولت  .12

تولید هوش مصنوعی را دربر گیرد،   93متکی برنیروی کار و  92محورکنند؛ چارچوبی که قادر باشد ابعاد فنی، داده

عامل هوش  زمان چندیناز جمله آثاری که در نتیجه عملکرد هم)قیم و تجمعی آن بر حقوق بشر آثار مستقیم، غیرمست

ها در فراتر از مرزهای ملی و در ساختارهای ارزیابی کند، آثار ناشی از فعالیت سامانه را( شودمصنوعی ایجاد می

 .را در خود ادغام کند  94پذیرها را مورد توجه قرار دهد و سازوکارهای پایش مستمر و انطباقپیچیده شرکت

 

                                                           
80.   Workplace surveillance 
81.   Just and favourable conditions of work 
82.   ICESCR, art. 7; CESCR General Comment No.23. 
83.   Automated decision-making 
84.   Institutional processes 
85.   A/HRC/60/45; A/74/493 
86.   Foundational assumptions 
87.   SA Teo, “Artificial intelligence and its ‘slow violence’ to human rights”, AI and Ethics (2025), 5:2265-

2280. 
88.   Inter-connected systems 
89.   Financial decision-making 
90.   Predictive policing 

 )توضیح افزوده به متن( .ها و اقدامات پلیسافراد پرخطر و هدایت تصمیم بینی احتمال وقوع جرم، شناسایی مناطق یاها برای پیشها و تحلیل دادهاستفاده از الگوریتم
91.   Cumulative and mutually reinforcing patterns of disadvantage 
92.   Data-centric 
93.   Labour-intensive 
94.   Adaptive monitoring 
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 المللدر حقوق بین  ]رعایت حقوق بشر[مبانی هنجاری نظارت و مراقبت مقتضیِبخش دوم: 

 المللدر حقوق بین  ]رعایت حقوق بشر[نظارت و مراقبت مقتضیِ الف( 

 96ای بوده استهای گستردهموضوع بحث ]رعایت حقوق بشر[اصل نظارت و مراقبت مقتضیِ  95جایگاه حقوقی  .13

 گوناگونی معانی زمینه، به بسته و یافته تحول متفاوتی هایشیوه به المللبین حقوق مختلف هایشاخه در مفهوم . این

برای ارزیابی رفتار دولت در « استاندارد» یک عنوانبه گاه و 97«تعهد» یک عنوانبه گاه که ایگونهبه است. کرده پیدا

 ]رعایت حقوق قواعد کلاسیک ناظر بر اصل نظارت و مراقبت مقتضیِ . 98روداجرای تعهدات اولیه آن به کار می

صورت فضای سایبری، به های اخیرالملل محیط زیست ودر سالنند حقوق بینهایی مادر حوزهویژه ، که بهبشر[

  99بینیهای قابل پیشکنند که برای پیشگیری، کاهش و پاسخ به آسیبها را ملزم میاند، دولتتری توسعه یافتهمنسجم

اصل نظارت   100.ند، تدابیر معقول اتخاذ کنندها قرار دارهایی که در قلمرو صلاحیت یا تحت کنترل آنناشی از فعالیت

تر اصل نظارت و مراقبت مقتضی دانست توان تجلی خاصی از مفهوم عامو مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر را می

های هوش مصنوعی برای مقاصد گوناگون در الملل شکل گرفته بود. از آنجا که فناوریکه پیش از آن در حقوق بین

ای متعدد نظارت زمان استانداردهشوند، ممکن است همی و نظامی توسعه یافته و به کار گرفته میهای غیرنظامحوزه

 . 101عمال باشندها قابل اِ به تبع آن، تعهدات مرتبط دولت و مراقبت مقتضی و

                                                           
95.   Legal status 
96.   www.opil.ouplaw.com/display/10.1093/law:epil/9780199231690/law-9780199231690-e1034; 

www.legal.un.org/ilc/reports/2024/english/annex2.pdf. 26  
97.   Obligation 
98.   Bartolini, ‘The Historical Roots of the Due Diligence Standard’, in Krieger, Peters and Kreuzer (eds.), 

Due Diligence in the International Legal Order (2020); 

 Joanna Kulesza, ‘Due Diligence in International Law’ (Brill Nijhoff 2016); 

 Maria Monnheimer ‘Due Diligence Obligations in International Human Rights Law (CUP 2021), 
99.    Foreseeable harm 
100.   Michael. N. Schmitt (ed.), Tallinn Manual 2.0 on the International Law Applicable to Cyber 

Operations  ( CUP, 2017), Rules 6 and 7; 

 Report of the Group of Governmental Experts on Developments in the Field of Information and 

Telecommunications in the Context of International Security, A/70/173, paras. 13 (c); 28 (a)(b). 
ها ممکن است در یک مخاصمه فناوریپردازند و این های هوش مصنوعی میهایی که به توسعه، خرید، فروش، انتقال یا استقرار فناوریبرای دولت .  101

انه الملل بشردوستقوق بینمسلحانه به کار گرفته شوند، علاوه بر الزامات ناشی از حقوق بشر، استانداردهای نظارت و مراقبت مقتضی در چارچوب ح

های جدید جنگی و نیز ها، ابزارها و روشسلاح رههای حقوقی درباعمال است. این استانداردها، از جمله، شامل تعهد اولیه به انجام بررسینیز قابل اِ

   .الملل بشردوستانه استتعهد به تضمین رعایت حقوق بین

Common Article 1 to the 1949 Geneva Conventions; AP I Articles 1(1) and 36. 
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پیوسته همدر دو سطح به  ]رعایت حقوق بشر[توان گفت اصل نظارت و مراقبت مقتضیِالملل، میدر حقوق بین  .14

ویژه ها در چارچوب تعهدات اولیه آنان، بهعنوان معیاری برای رفتار دولتکند. نخست، این اصل بهاما متمایز عمل می

 که باورند این بر نیز نظرانصاحب از . برخی 102کندتعهد به پیشگیری از آسیب و حمایت از حقوق، ایفای نقش می

از این منظر، اصل  . 103است مقتضی مراقبت و نظارت اصل بر مبتنی تعهد نوعی خود بشر، حقوق از حمایت به تعهد

ها بر اساس آن شود، بلکه معیاری است که رفتار دولتنظارت و مراقبت مقتضی یک تعهد مستقل محسوب نمی

)تحقق حمایت مؤثر   105)اتخاذ تدابیر معقول( و تعهدات ناظر به نتیجه 104شود و میان تعهدات ناظر به رفتارارزیابی می

بینی، تدابیر معقول سازد که با توجه به مخاطرات قابل پیشها را ملزم میکند. این اصل دولتاز حقوق( پیوند برقرار می

نگر و مبتنی بر ارزیابی ری آیندهاین معیار، انتظا . 106ها اتخاذ کنندو متناسبی را برای پیشگیری، کاهش و پاسخ به آسیب

بینی باشد، طور معقول قابل پیشها باید هرگاه وقوع آسیب معلوم یا بهکند که بر اساس آن، دولتخطر ایجاد می

هایی ت به فعالیتنسب پیشگیرانه وظایف دامنه گسترش با نیز  108احتیاطی تعهدات.  107صورت پیشگیرانه اقدام کنندبه

نفسه مشروع باشند، آستانه لازم برای ها فیتوجه را در پی دارند، حتی اگر آن فعالیتهای قابلیبکه احتمال ورود آس

 . 110دهندرا کاهش می  109حراز علم به خطراِ

                                                           
  
د که هیچ دولتی حق ندارد از ، این اصل را تثبیت کر )IJC(«المللیبینکمیسیون مشترک »صادره از سوی Trail Smelter » (1941 )» پرونده رأی داوری .  102

تنگه »المللی دادگستری در قضیه بار در قلمرو دولت دیگر شود. همچنین به رأی دیوان بینتوجه و زیانای استفاده کند که موجب آلودگی قابلگونهقلمرو خود به

مراجعه  2010 در سال (آرژانتین علیه اروگوئه)« ر رودخانه اروگوئهدهای خمیر کاغذ کارخانه»و رأی دیوان در قضیه  1949 در سال (بریتانیا علیه آلبانی)« کورفو

الملل عرفی محسوب هایی که احتمال آثار فرامرزی دارند، بخشی از حقوق بینمحیطی برای طرحکه در آن دیوان تصریح کرد انجام ارزیابی اثرات زیست کنید 

 .شودمی

103.   Björnstjern Baade, ‘Due Diligence and the Duty to Protect Human Rights’ in Krieger, Peters, Kreuzer 

(eds.) Due Diligence in the International Legal Order (OUP 2020), pp. 92-108. 
104.   Obligation of conduct  
105.   Obligation of result 
106.   ICJ, Advisory Opinion on Obligations of States in Respect of Climate Change, 23 July 2025; ITLOS, 

Advisory Opinion on Climate Change and International Law, 21 May 2024;  IACtHR, Advisory Opinion 

on Climate Emergency and Human Rights, 29 May 2025 
های مختلف حقوق عنوان یکی از اصول کلی حقوق توصیف کرده است که در حوزهنیز اصل نظارت و مراقبت مقتضی را به (ILC) المللکمیسیون حقوق بین

 :مراجعه کنید به .کندها، نمودها و مصادیق خاصی از تعهدات ناشی از اصل نظارت و مراقبت مقتضی را ایجاد میشود و در هر یک از این حوزهعمال میالملل اِبین

 A/79/10 Annex II. 
107.   Pulp Mills para 101. ILC, ‘Draft Articles on Prevention’ (no.32). Similarly, ICRC commentary to Art. 3, 

para 11. 
108.    Precautionary obligations 
109.   Knowledge threshold 
110.   Maria Monnheimer (2021), p.149. 
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ای از عنوان یک فرایند و مجموعهای بهطور فزایندهبه ]رعایت حقوق بشر[دوم، اصل نظارت و مراقبت مقتضیِ  .15

سازند. از این منظر، نظارت و مراقبت مقتضی به کند که اجرای عملی این معیار رفتار را ممکن میابزارها نیز عمل می

ره دارد گری، نظارت و اقدامات اصلاحی، اشاای از اقدامات ساختارمند، از جمله شناسایی مخاطرات، تنظیممجموعه

اگرچه محتوای اصل نظارت و مراقبت  .سازد در عمل معیار رفتار مورد انتظار را رعایت کنندها را قادر میکه دولت

بینی وقوع آسیب و تعهدات اولیه مرتبط متفاوت است، های دولت، قابلیت پیشمقتضی با توجه به ماهیت خطر، ظرفیت

، اتخاذ اقدامات  113، نظارت  112گری، تنظیم 111ند؛ از جمله پایشاها مشترکبرخی عناصر اساسی در همه زمینه

تواند موجب تحقق یک فعل متخلفانه عمال نظارت و مراقبت مقتضی میو این اصل که قصور در اِ   114اصلاحی

 . 116از سوی دولت شود  115المللیبین

 الملل حقوق بشردر حقوق بین ]رعایت حقوق بشر[اصل نظارت و مراقبت مقتضیِب( 

 تحقق حقوق بشراجرا/ ها به احترام، حمایت و تعهدات دولت .1

ها به احترام، الملل حقوق بشر بر تعهدات دولتدر حقوق بین  ]رعایت حقوق بشر[اصل نظارت و مراقبت مقتضیِ  .16

 ، تعقیب 118، تحقیق 117ها را در پیشگیریتحقق حقوق بشر استوار است. این تعهدات، وظایف دولتاجرا/ حمایت و 

ها دربر های حقوق بشر و نیز فراهم کردن جبران مؤثر برای قربانیان در صورت وقوع این نقضنقض  119و مجازات

سازد که از نقض حقوق بشر از طریق اقدامات یا رفتار خودداری ها را ملزم میتعهد به احترام، دولت.  120گیردمی

های مناسب، ایجاد سازوکارهای کند که با تصویب قوانین و سیاستها را موظف میکنند. تعهد به حمایت، دولت

                                                           
111.   Monitoring 
112.   Regulation 
113.   Oversight 
114.   Corrective action 
115.   Internationally wrongful act 
116.   Vladyslav Lanovoy, ‘Due Diligence in International Law. A Useful Renaissance or ‘All Things to All 

People?’, EJIL (2024) 35:4 1029-1057, at 1030; A. Ollino ‘Due Diligence Obligations in International 

Law (2022) p.18. 
117.   Prevent 
118.   Investigate 
119.   Punish 
120.   Human Rights Committee, General Comment No. 36, paras 7 and 21; Human Rights Committee, 

General Comment No. 31, para 8; CEDAW Committee, General Recommendation 19, para. 9.   See also, 

De Schutter, Ramasastry, Taylor and Thompson ‘Human Rights Due Diligence: The Role of States 

(2012), www.humanrightsinbusiness.eu/wp-content/uploads/2015/05/De-Schutter-et-al. Human-Rights-

Due-Diligence-The-Role-of-States.pdf; Tio Koivurova, ‘Due Diligence’ in Wolfrum (ed.), Max Planck 

Encyclopedia of Public International Law; International Law Association (ILA), Study Group on Due 

Diligence in International Law, First Report, 7 March 2014. 
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توسط اشخاص خصوصی حمایت کنند و  بینی راهکارهای جبران، از افراد در برابر نقض حقوق بشرنظارتی و پیش

سازد ها را ملزم میتحقق نیز دولتاجرا/ها اقدام نمایند. تعهد به برای پیشگیری، تحقیق، مجازات و جبران این نقض

حقوق  اجرای /ای، زمینه تحقق، اداری، نهادی و بودجهگذاریاقدامات قانونکه با اتخاذ تدابیر ایجابی، از جمله تدابیر 

های آثار حقوق بشری این اصل، از طریق فرایندهایی مانند ارزیابی  122در عین حال، ب عد اجرایی  121د.فراهم کننبشر را 

کند. نکته اساسی آن است که هرگونه و سازوکارهای پایش، زمینه تبدیل این تعهدات به اقدامات عملی را فراهم می

شود، باید خود نیز با موازین حقوق بشر، از جمله اصول تخاذ میاقدام پیشگیرانه یا کاهنده که از رهگذر این فرایندها ا

ها ، انطباق داشته باشد تا اطمینان حاصل شود که تلاش 126و هدف مشروع  125، تناسب 124، ضرورت 123قانونی بودن

 .شوندهای حقوق بشر نمیبرای پیشگیری از آسیب، خود موجب ایجاد یا تشدید نقض

ها در اسناد مختلف در ارتباط با تعهدات دولت  ]رعایت حقوق بشر[اصل نظارت و مراقبت مقتضیِ  127بیان و تبیین  .17

بینی شده و در برخی موارد نیز از صراحت تدوین و پیشای بهحقوقی یکسان نیست؛ این اصل در برخی اسناد منطقه

آمریکایی پیشگیری، مجازات و بینکنوانسیون » .تبیین و توسعه یافته است  128طریق تفاسیر نهادهای معاهداتی

خشونت علیه  کنوانسیون شورای اروپا درباره پیشگیری و مقابله با» چنینو هم  129«سازی خشونت علیه زنانکنریشه

ها دولت   131عنوان معیار رفتاررا به  ]رعایت حقوق بشر[اصل نظارت و مراقبت مقتضیِ   130«زنان و خشونت خانگی

  132عمال خشونتی که توسط بازیگران غیردولتیزمینه پیشگیری، تحقیق، مجازات و جبران اِ برای ایفای تعهداتشان در

کنوانسیون رفع همه اشکال تبعیض »اگرچه در   133د.کننیابد، معرفی میارتکاب میها و در چارچوب این کنوانسیون

                                                           
121.    Human Rights Committee, General Comment 31 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, 

General Comment 3 and 24 
122.   Operational dimension 
123.    Legality 
124.   Necessity 
125.   Proportionality 
126.   Legitimate aim 
127.   Articulation 
128.   Treaty body interpretation 
129.   Convention of Belém do Pará 
130.   Istanbul Convention 
131.   Standard of conduct 
132.   Non-State actors 
133.   The Inter-American Convention on the Prevention, Punishment, and Eradication of Violence against 

Women art. 7(b); Council of Europe Convention on preventing and combating violence against women 

and domestic violence, art. 5.  

دیوان در این رأی تأکید کرد که .  IACtHR, Vélasquez Rodriuez v Honduras(1998) paras 174-172  :همچنین مراجعه کنید به

ها در اجرای تعهدات ایجابی خود در زمینه پیشگیری، باید اصل نظارت و مراقبت مقتضی را رعایت کنند و صرفِ عدم موفقیت در پیشگیری دولت
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ض علیه زنان تصریح کرده است اشاره صریح مشابهی به این اصل وجود ندارد، کمیته رفع تبعی (CEDAW) «علیه زنان

عمال خشونت، با رعایت اصل نظارت و ها در پیشگیری از نقض حقوق، یا در تحقیق و مجازات اِکه چنانچه دولت

 . 134اعمال اشخاص خصوصی شناخته شوندعمل نکنند، ممکن است مسئول   ]رعایت حقوق بشر[مراقبت مقتضیِ

پیشگیری از وقوع آسیب، بلکه در قصور دولت در اتخاذ تدابیر معقول بنابراین، نقض این تعهدات نه صرفاً در عدم 

 .برای تحقق این هدف نهفته است

آمریکایی حقوق بشر بیش از سایر مراجع، اصل نظارت و مراقبت در میان مراجع قضایی حقوق بشر، دیوان بین  .18

طور عام، تبیین کرده ها، بهای اقدامات دولتآور و اجرایی برعنوان چارچوبی الزامرا به ]رعایت حقوق بشر[مقتضیِ

نظارت و مراقبت »، معیار «وضعیت اضطراری اقلیمی و حقوق بشر»این دیوان در نظر مشورتی خود درباره   135.است

مند، منزله چارچوبی نظامرا توسعه داد و تأیید کرد که اصل نظارت و مراقبت مقتضی به  136«مقتضی تشدیدشده

کند. در کانون این چارچوب، ها عمل میعمال صلاحیت و اقتدار دولتی بر حقوق بشر برای هدایت اِپیشگیرانه و مبتن

مند مخاطرات را انجام دهند؛ امری که دیوان نگر و نظامها شناسایی و ارزیابی جامع، آیندهاین الزام قرار دارد که دولت

ر باید مشخص، عینی و متناسب با اوضاع و احوال هر های خطارزیابی  137.داندها میآن را زیربنای تعهدات دولت

گیرند؛ با تأکید ویژه بر جوامعی که های معین چگونه تحت تأثیر قرار میمورد باشد و نشان دهد که افراد و گروه

 کندها را ملزم میدیوان همچنین دولت .اندپذیری بیشتری قرار داشتهرانی یا آسیبطور تاریخی در معرض حاشیهبه

کند که نادیده گرفتن، یهای علمی موجود استوار سازند و تأکید مکه اقدامات خود را بر پایه بهترین شواهد و یافته

محسوب  ]حقوق بشر[جلوه دادن یا دستکاری شواهد علمی، نقض اصل نظارت و مراقبت مقتضیِ اهمیتکم

                                                           

شده باشد، به معنای نقض تعهدات دولت نیست. دیوان همچنین تصریح کرد که تعهد به پیشگیری  ها، مادامی که تدابیر معقول و مؤثر اتخاذاز نقض

 .عمال ارتکابی اشخاص خصوصی نیز اعمال شودکند اصل نظارت و مراقبت مقتضی نسبت به اَاقتضا می

ه زنان، در چارچوب نیز تعهدات ناشی از اصل نظارت و مراقبت مقتضی را در زمینه پیشگیری از خشونت علی (ECHR)  دیوان اروپایی حقوق بشر

    حق حیات، ممنوعیت شکنجه، حق احترام به زندگی خصوصی و خانوادگی و ممنوعیت تبعیض مورد بررسی قرار داده است. 

 Mudirc v The Republic of Moldova (2013), para 60 به: دیوان اروپایی حقوق بشر مراجعه کنید
 

 
134.   CEDAW, General Recommendations 12 and 19, para 9.   See also, Special Rapporteur on Violence 

against Women, Its Causes and Consequences, E/CN.4/2006/61;  Coralli and Agarwal, ‘Violence against 

Women as a Structural Risk: Responding through Prevention with Due Diligence’, Acta Humana 

(2024):2, pp.43-57. 
135.   Inter-American Court of Human Rights, Advisory Opinion on Climate Emergency and Human Rights, 

29        May 2025; AO-32/25, available at: www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea_32_en.pdf 
136.   Enhanced due diligence 
137.   Ibid., para.236. 
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باید به اتخاذ اقدامات   139ی مبتنی بر شواهد علمیگیرکند که ارزیابی مخاطرات و تصمیمدیوان تصریح می  138.شودمی

هایی نهادینه گردد که رویکردی مبتنی بر حقوق بشر را در تمامی پیشگیرانه منجر شود و این اقدامات در قالب سیاست

مستلزم استقرار  ]رعایت حقوق بشر[ از دیدگاه دیوان، اصل نظارت و مراقبت مقتضیِ . 140کنندها ادغام میبخش

هاست؛ سازوکارهایی که توانایی اصلاح ارهای مستقل و مشارکتی برای پایش اجرای اقدامات و آثار واقعی آنسازوک

موقع، مشارکت ها باید دسترسی به اطلاعات قابل اعتماد و بهدولت  141.و انطباق مستمر با تحولات را داشته باشند

مؤثر جبران خسارت ناشی از فعل یا ترک فعل دولت  معنادار عمومی، دسترسی به عدالت و برخورداری از راهکارهای

ها عنوان تعهدات حقوقی مورد تأکید قرار داده و دولتدیوان همچنین شفافیت و پاسخگویی را به  142.را تضمین کنند

و  نیهای مستقل، نظارت پارلماهای خود را منتشر کنند و امکان انجام حسابرسیها و بودجهداند که برنامهرا ملزم می

ها را نیز در چارچوب گری و نظارت بر فعالیت شرکتدر نهایت، دیوان تنظیم  143.نظارت عمومی را فراهم آورند

داند که با اتخاذ اقدامات ملزم می ها راقرار داده و دولت ]رعایت حقوق بشر[اصل نظارت و مراقبت مقتضیِ

لف به اجرای اصل نظارت و مراقبت مقتضی های اقتصادی را مکگری و اداری، بنگاه، تنظیمگذاری قانون

ای که این الزامات متناسب با اندازه، خود کنند؛ به گونه  144محیطی و حقوق بشری در سراسر زنجیره ارزشزیست

 . 145حوزه فعالیت و سطح خطر هر بنگاه تنظیم شده و در موارد پرخطر، تشدید شود

اصول راهنمای سازمان ملل درباره اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر و .  2

 وکار و حقوق بشرکسب

اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت »، مفهوم  وکار و حقوق بشراصول راهنمای سازمان ملل درباره کسب .  19

این اصول، اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر را   146.الملل کردرا وارد ادبیات حقوق بین« حقوق بشر

اصول راهنما، بر تعهد   148رکن نخست .کنندهای متفاوتی تبیین میبه شیوه  147های اقتصادیها و بنگاهدولتبرای 

                                                           
138.    Ibid., paras. 486-487. 
139.    Science-based decision-making 
140.    Ibid. paras. 341, 342 and 388. 
141.   Ibid. paras. 349, 354, 355, 366, 389, 528, 560, 578, 579. 
142.   Ibid. paras 438, 459, 471-587. 
143.   Ibid. paras. 349, 355, 436, 438 and 505. 
144.   Value chains 
145.   Ibid. paras. 345-456. 
146.   A/HRC/17/31, endorsed by the Human Rights Council in A/HRC/RES/17/4. 
147.   Business enterprises 
148.   Pillar 
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های مؤثر، ، از طریق اتخاذ سیاست 149های حقوق بشر توسط اشخاص ثالثدولت به حمایت از افراد در برابر نقض

  151.کند، تأکید می 150بران و رسیدگی قضاییگری، نظارت، اجرای قوانین و تضمین دسترسی به سازوکارهای جتنظیم

عنوان یک چارچوب مستقل ها را بهاگرچه اصول راهنما، اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر دولت

های حقوق ها به وظایف دولت در زمینه پیشگیری، تحقیق، مجازات و جبران نقضکنند، اشاره آنپردازی نمیمفهوم

دهنده استانداردهای نظارت و مراقبت مقتضی های اقتصادی تحت صلاحیت آن، بازتابنگاهبشر ناشی از فعالیت ب

 . 152های اشخاص ثالث نهفته استها برای حمایت از حقوق بشر در برابر نقضاست که در تعهدات موجود دولت

ل کنند، از جمله از ها خود در مقام یک بازیگر اقتصادی عمکنند که هرگاه دولتاصول راهنما همچنین تأکید می

سپاری یا انعقاد قرارداد برای ارائه خدمات عمومی، یا های اقتصادی، برونطریق تأمین مالی، حمایت یا مالکیت بنگاه

طور فعال تعهد خود به حمایت از حقوق بشر را اجرا کنند. افزون بر این، اصول ، باید به 153تأمین کالاها و خدمات

دهای تشدیدشده نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر در مواردی تأکید دارند که عمال استاندارراهنما بر اِ 

 . 154های اقتصادی باشندکننده مالی یا به هر نحو دیگر حامی بنگاهکننده، تأمینها مالک، کنترلدولت

های اصول راهنما، اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر را در خصوص بنگاه  155در مقابل، رکن دوم .  20

در این  .کندها در احترام به حقوق بشر تبیین میعنوان یکی از ارکان صریح و اساسی مسئولیت آناقتصادی، به

ند تعریف شده است صورت یک فرایند مستمر و ساختارمهای اقتصادی بهچارچوب، نظارت و مراقبت مقتضی بنگاه

های های خود بر حقوق بشر را شناسایی و ارزیابی کنند، یافتهکند آثار بالفعل و بالقوه فعالیتها را ملزم میکه بنگاه

نفعان بندی کنند و با ذیها اولویتگیری ادغام نمایند، مخاطرات را بر اساس میزان شدت آنحاصل را در فرایند تصمیم

 . 157های خود تعامل داشته باشنداز فعالیت  156متأثر

 سازی این تعهدات در زمینه هوش مصنوعیاجرایی .  3

                                                           
149.   Third parties 
150.   Access to remedy and adjudication 
151.   A/HRC/50/56; A/HRC/59/32 
152.   UNGPs, Principle 1. 
153.   Procuring goods and services 
154.   UNGPs, Principle 4. 
155.   Pillar II 
156.   Affected stakeholders 
157.   UNGPs, Principles 17-21. 
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الملل حقوق بشر، با تمام حقوق بشر بر اساس حقوق بین اجرای/ها به احترام، حمایت و تحققتعهدات دولت  .21

مقتضی، معیاری برای  اصل نظارت و مراقبت.  158شودعمال میطور کامل در زمینه هوش مصنوعی نیز اِظرفیت و به

ها در اتخاذ تدابیر مناسب پیشگیرانه یا آورد. قصور دولتها در اجرای این تعهدات فراهم میارزیابی عملکرد دولت

های هوش های حقوق بشر مرتبط با فناوریتواند در بروز یا تداوم نقضاصلاحی در چارچوب این تعهدات، می

  .مصنوعی نقش داشته باشد

ها به توسعه، کند که هرگاه دولتاقتضا می  ]رعایت حقوق بشر[ر اساس اصل نظارت و مراقبت مقتضیِعمل ب  .22

های هوش مصنوعی، اعم از برای مقاصد یا هر نحو دیگر از فناوری  160گری، استقرار، فروش، تنظیم 159تدارک

طور ها از هوش مصنوعی بهخود آنکنند، از هرگونه رفتاری که از طریق استفاده غیرنظامی یا نظامی، مبادرت می

طور پیشگیرانه زمان مخاطرات ناشی از این استفاده را بهکند، خودداری ورزند و هممستقیم حقوق بشر را نقض می

های هوش مصنوعی برای پشتیبانی از وظایفی مانند اداره ها به سامانهبا افزایش اتکای دولت .ارزیابی و مدیریت کنند

ای از حقوق ، مدیریت مهاجرت و کنترل مرزها، طیف گسترده 163، اداره عدالت 162اجرای قانون ، 161خدمات رهایی

 . 164گیردهای خاص تحت تأثیر قرار میعموم مردم یا گروه بشر

نظارت و مراقبت مقتضیِ »آمریکایی حقوق بشر درباره الملل و رویه قضایی دیوان بینبا استناد به حقوق بین  .23

توان نتیجه گرفت که ها برای ایفای تعهدات خود در شرایط پیچیده باید رعایت کنند، میولتکه د« تشدیدشده

نخست، این ارزیابی مستلزم انجام  .استوار است  165ارزیابی مؤثر مخاطرات ناشی از هوش مصنوعی بر سه رکن اساسی

اره آثار و پیامدهای هوش مصنوعی نگر و مبتنی بر بهترین دانش علمی و فنی موجود دربهای جامع، آیندهارزیابی

گیری مبتنی بر هوش مصنوعی چگونه ممکن است مند این موضوع است که تصمیماست. این امر به معنای بررسی نظام

، حریم خصوصی، برابری، آزادی بیان یا دسترسی به خدمات  166بر حقوقی همچون حق حیات، تمامیت شخصی

                                                           
158 .   Human Rights Committee, General Comment 31, para 8. 
159 .   Procure 
160 .   Deploy 
161 .  Welfare administration 
162 .   Law enforcement 
163.   Administration of justice 
164.   A/HRC/60/45; A/HRC/48/31.   See also,Electronic Frontier Foundation,‘Inter-American Standards and 

State Use of AI for Rights-Affecting Determinations in Latin America:Human Rights Implications and 

Operational Framework(2024) : 

www.eff.org/files/2024/10/11/human_rights_implications_and_operational_framework .pdf 
165.   Three essential pillars 
166.   Personal integrity 
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آنکه هرگونه مداخله در این حقوق، الزامات قانونی بودن، ضرورت و تناسب را عمومی تأثیر بگذارد و نیز اطمینان از 

تشدیدشده در مواجهه با پیچیدگی و عدم  های حمایتیبینی تضمینستلزم پیشدوم، این ارزیابی م .کندرعایت می

برای کاهش  تواند مستمسکیهای هوش مصنوعی نمیبینی بودن سامانهقطعیت است. عدم شفافیت یا غیرقابل پیش

ها را از دولت  167ها سطح مراقبت و دقت مورد انتظارسطح حمایت از حقوق بشر باشد؛ بلکه برعکس، همین ویژگی

ویژه در های دقیق و قابل اتکا، بهو انجام آزمون  168. این امر شامل تضمین شفافیت، قابلیت تبیین دهدافزایش می

تلزم تحقق پاسخگویی در عمل، از طریق ایجاد سازوکارهایی است که سوم، این ارزیابی مس .های پرخطر، استزمینه

نظارت مؤثر انسانی و دسترسی به راهکارهای مؤثر جبران را تضمین کنند. از این منظر، اصل نظارت و مراقبت مقتضی، 

، تأمین، یا کند تا اطمینان حاصل شود که توسعه، استقراراجرای تعهد دولت به احترام به حقوق بشر را هدایت می

 .شودهای هوش مصنوعی توسط دولت، به نقض حقوق بشر منجر نمیگری سامانهتنظیم

  170کوسیستم هوش مصنوعیاِ   169ها، نقشی منفعلانه نیست، بلکه مستلزم راهبری فعالها در قبال شرکتنقش دولت .  24

های هوش مصنوعی بپردازند که است. هرگاه بازیگران بخش خصوصی به طراحی، توسعه، فروش یا استقرار سامانه

ها باید اطمینان حاصل کنند که این مخاطرات از همان کنند، دولتبینی برای حقوق بشر ایجاد میمخاطرات قابل پیش

ها این امر مستلزم آن است که دولت .برطرف شوندو در نهایت   171طور مؤثر مدیریتمراحل اولیه شناسایی، به

 172گری لازم را برای فعالیت بازیگران بخش خصوصی در سراسر زنجیره ارزش هوش مصنوعیهای تنظیمچارچوب

طور مؤثر اجرا ، وضع و به 174دهندگان زیرساختبرداران و ارائه، بهره 173دهندگان، کارگزاران داده، از جمله توسعه

 .کنند

                                                           
167.   Duty of care 
168.   Explainability 
169.   Active stewardship 
170.   AI ecosystem 
171.   Governed effectively 
172.   AI value chain 
173.   Data brokers 

خریدوفروش یا و  ها را از منابع مختلف گردآوری، تجمیع، تحلیلایر دادهسهای شخصی یا هایی هستند که دادهاشخاص یا شرکت کارگزاران داده

های هوش ها معمولاً برای اهدافی مانند تبلیغات هدفمند، ارزیابی اعتبار، تحلیل رفتار یا توسعه سامانهدهند. این دادهدر اختیار اشخاص ثالث قرار می

 )توضیح افزوده به متن( .گیرندمصنوعی مورد استفاده قرار می
174.   Infrastructure provider 
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های حقوق بشر عمال اصل نظارت و مراقبت مقتضی در چارچوب تعهد دولت به حمایت از افراد در برابر نقضاِ  .25

کند که ، مستلزم اقدام هم پیش از وقوع آسیب و هم پس از آن است. این امر ایجاب می 175از سوی بخش خصوصی

های حقوق بشر در قلمرو و/یا تحت نقضهای مؤثر و قوانین لازم را برای پیشگیری از ها، سیاستها نظامدولت

ها را در صورت وقوع شناسایی کنند و از طریق تحقیق، پاسخگو ساختن صلاحیت خود ایجاد کنند، این نقض

ها باید نظارت و پایش همچنین، دولت .ها رسیدگی نمایندو فراهم کردن راهکارهای مؤثر جبران، به آن  176مرتکبان

مواردی که برخی بازیگران یا کاربردهای خاص هوش مصنوعی مخاطرات بیشتری ایجاد مستقل را تضمین کنند و در 

عمال نمایند. هرگاه تدابیر پیشگیرانه یا کاهنده برای مقابله را اِ   177ایکنند، تعهدات و الزامات متناسب و تشدیدشدهمی

ها را ملزم ممکن است دولت کافی نباشد، اصل نظارت و مراقبت مقتضی  178های جدی یا غیرقابل جبرانبا آسیب

 .طور کامل ممنوع کنندسازد که برخی کاربردهای خاص هوش مصنوعی را به

حقوق بشر، رعایت اصل نظارت و مراقبت مقتضی مستلزم آن است  اجرای /ها به تحققدر چارچوب تعهد دولت  .26

و سایر اقدامات لازم، اطمینان حاصل  ، سیاستی، اداری، آموزشیگذاریاز طریق اتخاذ اقدامات قانونها که دولت

هرگاه  .ها را تضعیف کندگیرد، نه آنکه آنبشر قرار می  179مندی از حقوقکنند که هوش مصنوعی در خدمت بهره

شوند، معیار باید روشن های هوش مصنوعی متوسل میهای پیچیده اجتماعی به سامانهها برای مقابله با چالشدولت

های موجود را تشدید نمایند، بلکه باید های جدید ایجاد کنند یا نابرابریپذیرینباید آسیب هاباشد: این سامانه

ها باید از محرومیت خودکار افراد از حقوقشان جلوگیری دولت . 181و انصاف را گسترش دهند  180دسترسی، شمول

صرفه باقی بهسترس و مقرونکنند و اطمینان حاصل نمایند که خدمات عمومی مبتنی بر هوش مصنوعی همچنان در د

های ای که افراد بتوانند تصمیماست؛ به گونه  183محورهایی انساناین امر مستلزم طراحی و استقرار سامانه .182 مانندمی

ها پرسش کنند و نسبت به گذارد، درک کنند، درباره آنمبتنی بر هوش مصنوعی را که بر حقوق یا منافع آنان اثر می

و بازبینی   184اند از: تضمین نظارت مؤثر، امکان اعتراضمایند. عناصر اساسی چنین رویکردی عبارتها اعتراض نآن

                                                           
175.   Human rights abuse 
176.   Accountability 
177.   Differentiated obligations 
178.   Serious or irreversible harms 
179.   Enjoyment of rights 
180.   Inclusion 
181.   A/HRC/60/45 
182.   Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No 25 and 27. 
183.   Human-centred systems 
184.   Contestability 
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ها همچنین، در چارچوب اصل نظارت و مراقبت مقتضی، دولت .های خودکارگیریمعنادار انسانی نسبت به تصمیم

کنند تا بتوانند از تجربه اجرای  طور مستمر پایشگری هوش مصنوعی را بهاستقرار و تنظیم  185باید آثار واقعی

موقع با شرایط های خود را بههای خود لحاظ کنند و سیاستگیریها درس بگیرند، شواهد جدید را در تصمیمسیاست

مشارکت عمومی، دسترسی به اطلاعات و شفافیت، افزون بر آنکه خود از حقوق بنیادین محسوب  .جدید تطبیق دهند

ای تضمین شوند گونهها به تحقق حقوق بشر نیز هستند. این عناصر باید بهاساسی تعهد دولتهای شوند، از مؤلفهمی

دهی به حکمرانی هوش مصنوعی مشارکت داشته باشند و در طور مؤثر در شکلکه افراد و جوامع متأثر بتوانند به

 .صورت وقوع نقض حقوق بشر، به سازوکارهای جبران دسترسی پیدا کنند

ها به احترام، حمایت و تحقق های اساسی اصل نظارت و مراقبت مقتضی در اجرای تعهدات دولتاز ویژگییکی   .27

عمال اصل نظارت و مراقبت مقتضی هاست. اِمخاطرات و آگاهی از آن  186بینیحقوق بشر، تأکید آن بر قابلیت پیش

وجود خطر واقعیِ ورود آسیب به حقوق  یابد که دولت ازهای حقوق بشر، زمانی ضرورت میبرای پیشگیری از نقض

 دولت قبلی و واقعی آگاهی اثبات زمینه، این . در 187بودبشر آگاه باشد یا بر اساس اوضاع و احوال، باید از آن آگاه می

در حوزه هوش   188د.کنمی کفایت تکلیف این ایجاد برای تنهاییبه خطر، بینیپیش قابلیت بلکه نیست؛ ضروری

های آمیز، گردآوری و پردازش دادهنتایج تبعیض مصنوعی، بسیاری از مخاطرات، از جمله سوگیری الگوریتمی، 

خوبی مستند شده ، اکنون به 190نظارت فراگیر و خطاهای ناشی از خودکارسازی ،  189گر در حریم خصوصیمداخله

طور موجه به ناآگاهی از این مخاطرات استناد کنند و توانند بهمیها نرو، دولتاند. ازاینو از منظر علمی شناخته شده

عمال اصل نظارت و مراقبت ها به اِوجود مخاطرات مستند، تعهد دولت .آن را توجیهی برای خودداری از اقدام بدانند

ی برای توجیه ها یا سایر اشخاص به ناآگاهسازد و در نتیجه، استناد دولتمقتضی را در سطحی تشدیدشده فعال می

 .کندعدم اقدام را فاقد وجاهت می

                                                           
185.   Real-world impacts 
186.   Foreseeability 
187.  Monnheimer, p. 204. See also, ECtHR, Opuz v Turkey (9 June 2009),  para 129; ECtHR Budayeva and 

Others v Russia (20 March 2008) para 135;    Mastromatteo v Italy  (24 October 2002) para 74;    EctHr 

Tais v France          (1 June 2006) para 97;   ECtHR, Osman v. UK, Grand Chamber (28 October 1998) 

paras. 119; ECtHR, Moreno Gomez v. Spain(Judgment 16 November 2004) para.59;   ECtHR, Platfform  

“Ärzte für das Leben”  v.Austria  (21 June 1988) para 10;   IACtHR, Case of the Pueblo Bello massacre v. 

Colombia(31 January 2006) paras 135 ff. 
188.   A/HRC/60/45; A/HRC/48/31 
189.   Privacy-intrusive 
190.   Automation-driven errors 
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 عمال اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر در زمینه هوش مصنوعیاِبخش سوم: 

عمال اصل های متمایزی را برای اِکوسیستم آن که چالشهای هوش مصنوعی و اِویژگیالف( 

 کنندنظارت و مراقبت مقتضی ایجاد می

های تأمین و زنجیره  193های فرامرزی داده، جریان 192محورداده ، ماهیت 191عدم شفافیت

  194پیچیده

های متمایزی همراه است زیرا ابزارها و عمال اصل نظارت و مراقبت مقتضی در زمینه هوش مصنوعی با چالشاِ  .28

های تأمین، جیرهشوند و زنکار گرفته میمحور هستند، در مقیاس گسترده بههای هوش مصنوعی غالباً دادهسامانه

های هوش گیرند. افزون بر این، عدم شفافیت و پیچیدگی سامانههای فرامرزی داده را در بر میها و جریانزیرساخت

ها برای ارتقای قابلیت تبیین اگرچه تلاش .کندبینی و امکان اعتراض را محدود میمصنوعی، قابلیت تبیین، قابلیت پیش

های جدیدی پدید آمده است. هوش چالش  195محورش استفاده از هوش مصنوعی عاملهمچنان ادامه دارد، با گستر

کنند و با یکدیگر صورت خودمختار عمل میمحور معمولاً متشکل از چندین عامل هوشمند است که بهمصنوعی عامل

چالش ناشی از عدم   197.سازدروز دشوارتر میرا روزبه  196تعامل دارند؛ امری که انتساب نتایج و مسئولیت پیامدها

های زمانی کوتاه ایجاد های هوش مصنوعی غالباً برای دورهشود که در نظر گرفته شود عاملشفافیت زمانی تشدید می

های هوش مصنوعی نیز به این سامانه  198پذیریمقیاسد. لافاصله از چرخه فعالیت خارج شونشوند و ممکن است بمی

های بزرگی از افراد اثر نند در مدت زمانی کوتاه بر کل جمعیت یا گروهتواهای خودکار میمعناست که تصمیم

                                                           
191.    Opacity 

طور کامل دهندگان آن بهگیری یک سامانه هوش مصنوعی برای کاربران، ناظران یا حتی توسعهتصمیم وضعیتی که در آن نحوه عملکرد یا فرایند

 )توضیح افزوده به متن(.قابل درک یا تبیین نیست
192.    Data-intensive nature 

 )توضیح افزوده به متن(.اندوابسته هاای از دادهکه برای آموزش، یادگیری و عملکرد مؤثر، به حجم گسترده های هوش مصنوعیویژگی سامانه
193.    Cross-border data flows 
194.    Complex supply chains 
195.    Agentic AI 

دهد و در صورت  گیری کند، اقدام انجامتواند برای تحقق یک هدف، تصمیمای از هوش مصنوعی که بدون نیاز به دخالت مستمر انسان، میسامانه

 )توضیح افزوده به متن(.های هوشمند همکاری کندسامانهلزوم با سایر 
196.    Attribution of outcomes 
197.   Yousefi, Billi, Rotolo,‘Agentic AI: AN EU AI Act Paradigm Shift’, 

www.papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=5731424. 
198.   Scalability 
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محور هوش ماهیت داده  199د.سرعت گسترش یابهای اندک خطا بهبگذارند و در نتیجه، آثار منفی ناشی از حتی نرخ

هایی که گردآوری ها متکی هستند؛ دادهها به گردآوری حجم عظیمی از دادهمصنوعی نیز بدین معناست که این سامانه

ها و الگوهایی استوار ، همبستگی  200های جانشینها غالباً با مداخله در حریم خصوصی همراه است و گاه بر شاخصآن

های هوش مصنوعی ممکن است کنند. افزون بر این، سامانهرا منعکس نمی 201]و سببی[لّیاست که لزوماً رابطه عِ

 .ها را تقویت و بازتولید کننددادههای موجود در نهادها یا مجموعهسوگیری

های هستند و معمولاً در قالب زنجیرهندرت محصول فعالیت یک بازیگر واحد های هوش مصنوعی بهسامانه .  29

شوند که ممکن است تولیدکنندگان های مختلفی ایجاد و تکمیل میها در لایهرند. این سامانهگیارزش پیچیده شکل می

کنندگان داده از اشخاص ثالث، ، کارگزاران داده و تأمین 202های ابریدهندگان زیرساختافزار و ارائهسخت

ها برداران آنو بهره  205هاان سامانهساز، و نیز یکپارچه 204و پالایش محتوا  203هاگذاری دادهپیمانکاران مسئول برچسب

ها، شناسایی اشخاص یا نهادهای ها و مسئولیتاین پراکندگی نقش .های عمومی و خصوصی را دربر گیرددر بخش

سازد و بر اهمیت مسئول مخاطرات مشخص حقوق بشری را در مراحل مختلف چرخه حیات هوش مصنوعی دشوار می

ها های هوش مصنوعی همچنین غالباً به زیرساختسامانه .کندراقبت مقتضی تأکید میمند اصل نظارت و معمال نظاماِ

ای که ممکن است گونهگیرند؛ بههای فرامرزی داده متکی هستند که قلمروهای قضایی متعددی را در بر میو جریان

                                                           
199.    A/HRC/48/31 
200.    Proxies 

های جانشین ممکن های هوش مصنوعی، استفاده از شاخصگیرد. در سامانهجای یک ویژگی یا مفهوم دیگر مورد استفاده قرار میطور غیرمستقیم بهمتغیری که به

 )توضیح افزوده به متن(.ها و تبعیض بینجامداست به بازتولید یا تشدید سوگیری
201 .    Causation 
202.    Cloud Infrastructure 

شود و امکان سازی، شبکه و توان پردازشی که از طریق مراکز داده و بستر اینترنت ارائه میای از خدمات و منابع محاسباتی، از جمله سرورها، فضای ذخیرهمجموعه

سازد. اتکای این ختلف فراهم میمنوعی را در کشورهای های هوش مصبرداری از سامانهستقرار و بهرهها و نیز توسعه، آموزش، اذخیره، انتقال و پردازش داده

ها و مسئولیت حقوقی را مطرح تواند مسائل مرتبط با صلاحیت قضایی، حریم خصوصی، امنیت دادههای فرامرزی داده میزیرساخت به مراکز داده و جریان

 )توضیح افزوده به متن(.کند
203.   Data labelling 

شوند تا برای گذاری میبندی و برچسبهای خودکار دستهها توسط نیروی انسانی یا سامانههای هوش مصنوعی که در آن، دادهسامانهای از فرایند توسعه مرحله

تواند با شود و میشده انجام میسپاریهای هوش مصنوعی قابل استفاده باشند. این فعالیت در بسیاری از موارد توسط پیمانکاران یا نیروی کار برونآموزش مدل

 )توضیح افزوده به متن(.ها ارتباط داشته باشدمسائل مرتبط با حقوق کار، حریم خصوصی و کیفیت داده
204.   Content filtering 

های قوانین یا سیاستدود کردن محتوایی که بر اساس منظور شناسایی، حذف یا محهای خودکار، بهفرایند بررسی و مدیریت محتوا با استفاده از نیروی انسانی یا سامانه

)توضیح  .تواند با حقوقی مانند آزادی بیان، دسترسی به اطلاعات و منع تبعیض ارتباط پیدا کندشود. این فرایند میبار تلقی میشده نامناسب، غیرقانونی یا زیانتعیین

 افزوده به متن(
205.   Systems integrators 
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برداری برای آموزش یا بهرهها در یک کشور گردآوری شوند، در کشور دیگری ذخیره یا پردازش گردند و سپس داده

گیرند. در نتیجه، ممکن است در حمایت حقوقی هایی به کار روند که در سراسر جهان مورد استفاده قرار میاز سامانه

 .پدید آید  206های صلاحیتیهای حقوق بشر مرتبط با هوش مصنوعی، خلااز افراد در برابر نقض

کار گیرد، در به  207مبتنی بر هوش مصنوعی را در حوزه اجرای قانونای برای مثال، ممکن است دولتی سامانه  .30

تواند توانایی ها یا فرایند آموزش مدل آن در خارج از کشور انجام شده باشد. چنین وضعیتی میدادهحالی که مجموعه

خودِ دولت از هوش دولت را برای ارزیابی این موضوع، در چارچوب تعهد آن به احترام به حقوق بشر، که آیا استفاده 

شود یا مصنوعی موجب مداخله در حقوقی مانند حق بر حریم خصوصی یا حق برخورداری از دادرسی عادلانه می

ها به حمایت از حقوق بشر، تعدد قلمروهای قضایی در زنجیره ارزش از منظر تعهد دولت .خیر، با چالش مواجه سازد

تنهایی نظارت جامع و مؤثری ای که هیچ دولتی بهگونهصلاحیتی بینجامد؛ بهتواند به ایجاد خلأهای هوش مصنوعی می

های استثمارگرانه در بینی، از جمله شیوهبر تمامی مراحل این زنجیره اعمال نکند. در نتیجه، حتی مخاطرات قابل پیش

گری و ن است از شمول تنظیم، ممک 209هاآمیز در زمینه گردآوری و استفاده از دادههای تبعیضیا رویه  208حوزه کار

توانند به تثبیت و تشدید نابرابری میان کسانی بینجامند که از ها همچنین میاین ویژگی .نظارت مؤثر خارج بمانند

محیطی های اجتماعی، نیروی کار یا زیستشوند و کسانی که هزینهمند میخدمات مبتنی بر هوش مصنوعی بهره

افزون بر این،  .ای داشته باشندآنکه از منافع متناظر آن بهرهشوند، بیی را متحمل میهای فراملی هوش مصنوعسامانه

های کلیدی تحت کنترل بازیگران خارجی یا فراملی قرار دارند، دادههای اصلی یا مجموعهدر مواردی که زیرساخت

حقوق  سازوگار باای گونههها را برای هدایت حکمرانی هوش مصنوعی بها ممکن است توانایی دولتاین ویژگی

 .نیز محدود سازند  210بشر

های اختصاصی هوش نقش اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر در مواجهه با چالش ب(

 مصنوعی

بینی در سراسر چرخه حیات هوش پیشگیری، شناسایی و ارزیابی مخاطرات، و قابلیت پیش  .1

 مصنوعی

                                                           
206.    Jurisdictional gaps 
207.    Law enforcement 
208.   Exploitative labour practices 
209.   Discriminatory data practices 
210.   Human rights-aligned 
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ها های حقوق بشر، مستلزم آن است که دولتمقتضی برای پیشگیری از نقضعمال اصل نظارت و مراقبت اِ  .31

بینیِ منجر به نقض حقوق بشر رسیدگی طور مستمر به مخاطرات قابل پیشاقدامات مشخص و مؤثری را اتخاذ کنند و به

وجود داشته باشد  بینی یا ساختاری برای حقوق بشرشود که خطری واقعی، قابل پیشنمایند. این اصل زمانی فعال می

بود؛ امری که شناسایی مخاطرات را ضروری و دولت از آن آگاه باشد یا با توجه به اوضاع و احوال، باید از آن آگاه می

توان به انجام ارزیابی آثار حقوق از جمله عناصر اصل نظارت و مراقبت مقتضی در حوزه پیشگیری می .سازدمی

های ایمنی، تضمین ندی مخاطرات بالفعل و بالقوه حقوق بشری(، انجام آزمونب)یعنی شناسایی و اولویت  211بشری

 .اشاره کرد  212بینی تدابیر حفاظتی متناسب با هر بخشنظارت انسانی و پیش

منظور شناسایی آثار و پیامدهای در حوزه هوش مصنوعی، این امر مستلزم انجام ارزیابی آثار حقوق بشری به .  32

ها و نیز تضمین های هوش مصنوعی در سراسر چرخه حیات آنز طراحی، توسعه و استقرار سامانهحقوق بشری ناشی ا

های حساس از منظر حقوق بشر، اتخاذ تدابیر حفاظتی ویژه هر بخش در مواردی است که هوش مصنوعی در حوزه

تدابیر، معیار اصل نظارت و مراقبت این  .گیردیا حوزه نظامی، مورد استفاده قرار می  213مانند نظام رفاه اجتماعی

طور کلی، اجرای این اصل . همانند اصل نظارت و مراقبت مقتضی به 214کنندمقتضی را در عمل محقق و اجرایی می

باشد.  216ایرشتهو برخوردار از رویکردی میان 215علمی ]و ادله معتبر[در زمینه هوش مصنوعی نیز باید مبتنی بر شواهد

ها باید از بهترین دانش و شواهد علمیِ موجود بهره گیرند. این امر همچنین ارزیابی رات، دولتهنگام ارزیابی مخاط

                                                           
211.   Human rights impact assessments 
212.   Sector-specific safeguards 
213.   Welfare 
214.   Operationalise 
215.   Science-based 
216.   Multidisciplinary 
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های دهی به نتایج سامانهگیرد؛ دو عاملی که نقش بنیادینی در شکلرا در بر می  218و حکمرانی داده  217هامنشأ داده

 . 219گیرندندازه کافی مورد توجه قرار نمیهوش مصنوعی دارند، اما غالباً در فرایندهای ارزیابی مخاطرات به ا

ها، در صورت امکان، پیش از وقوع آسیب، از بروز خسارات ناشی از کند که دولتایجاب می  220اصل احتیاط .  33

تواند از طریق تدوین مقرراتی که آثار حقوق بشری هوش مصنوعی هوش مصنوعی پیشگیری کنند. تحقق این امر می

و نیز تدوین   221هادهای ممیزیکنند، تعیین استانداردهای لازم برای ارزیابی آثار، ایجاد نبینی میرا  پیش پیش

هرگاه ارزیابی یا  .برداران و مراجع عمومی صورت گیرددهندگان، بهرهعمال بر توسعهقابل اِ  222استانداردهای فنی

پذیر نباشد، اصل نظارت و مراقبت مقتضی، با رعایت طور کافی امکانکاهش مخاطرات ناشی از هوش مصنوعی به

کارگیری آن سامانه ند که با توجه به میزان احتمال و شدت آسیب، از استقرار و بهاصل احتیاط، ممکن است اقتضا ک

محیطی و بهداشتی تصریح کرده است که نبود رویه قضایی مربوط به مخاطرات زیست .طور کلی خودداری شودبه

های اه آثار کامل سامانهکاهد. به همین ترتیب، هرگقطعیت درباره وقوع آسیب، از ضرورت اتخاذ تدابیر پیشگیرانه نمی

مانند اجرای قانون، حمایت اجتماعی و ) اند هایی که با مخاطرات جدی حقوق بشری همراههوش مصنوعی در حوزه

ها خودداری شود تا گیری یا درک نباشد، باید از استقرار یا عرضه این سامانهطور کامل قابل اندازهبه ( امنیت ملی

های احتمالی برقرار شود؛ های حفاظتی مؤثر برای مقابله با آسیبتر انجام گیرد یا تضمینهای دقیقزمانی که ارزیابی

 .ها هنوز قطعی نباشدحتی اگر وقوع آن آسیب

                                                           
217.   Data provenance 

ها که امکان ردیابی چرخه حیات داده و ارزیابی کیفیت، قابلیت اطلاعات مربوط به خاستگاه، منبع، نحوه گردآوری، سوابق پردازش و تغییرات داده

 )توضیح افزوده به متن(کنداعتماد و مشروعیت استفاده از آن را فراهم می

218.  Data governance 

ها که امکان ردیابی منبع داده، ارزیابی ها در طول چرخه حیات آنمنشأ، نحوه گردآوری، سوابق پردازش، انتقال و تغییرات دادهاطلاعات مربوط به 

)توضیح  .کندها و بررسی رعایت الزامات حقوق بشری در فرایند تولید و استفاده از داده را فراهم میکیفیت، قابلیت اعتماد، مشروعیت استفاده از داده

 افزوده به متن(
سازی طریق استقرار، استفاده مجدد یا یکپارچه زها و مخاطرات ناشی از هوش مصنوعی، در بسیاری از موارد، ادهند که آسیبمطالعات نشان می   .219

شمول اصل نظارت و یابند؛ وضعیتی که غالباً خارج از قق میگیری عمومی تحهای هوش مصنوعی توسط اشخاص ثالث در فرایندهای تصمیمسامانه

 :به مراجعه کنید. گیردها قرار میارت مؤثر دولتها و نیز خارج از نظمراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر از سوی شرکت

McGregor, Murray and Ng, International Human Rights Law as a Framework for Algorithmic 

Accountability, ICLQ, Vol. 68 (2019), pp. 309–343. 
220.   Precautionary principle 
221.   Auditing bodies 
222.   Technical standard-setting 
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های هوش مصنوعی سامانه  224و آثار نامتناسب  223پیشگیری مؤثر همچنین مستلزم پرداختن به تبعیض ساختاری .  34

ها، از جمله خشونت اند که برخی آسیبهای مختلف است. سازوکارهای حقوق بشر به رسمیت شناختهبر افراد و گروه

به  .ها مستلزم اتخاذ تدابیر پیشگیرانه تشدیدشده استمند دارند و مقابله با آنعلیه زنان یا تبعیض نژادی، ماهیتی نظام

، اشخاص دارای  225های نژادیمند علیه زنان، گروهکه احتمال ایجاد محرومیت یا تبعیض نظام همین قیاس، از آنجا

شده به شناخته مصنوعی، از جمله مخاطرات ساختاریهای هوش ها از سوی سامانهمعلولیت، مهاجران و سایر گروه

رانه شناسایی و مورد رسیدگی قرار عنوان بخشی از اقدامات پیشگیها باید این مخاطرات را بهد، دولتنروشمار می

های سوگیرانه، بلکه دادهآمیز، اغلب نه تنها بازتاب مجموعهدهند. در این راستا باید توجه داشت که نتایج تبعیض

 . 227نیز هستند  226های اجتماعی ـ فنیشده و نظامهای نهادینهحاصل تداوم رویه

های بحرانی نیز جاری و در شرایط اضطراری و وضعیتاصل نظارت و مراقبت مقتضی با هدف پیشگیری،   .35

های ناشی از بلایای طبیعی هایی مانند مدیریت بحرانهای هوش مصنوعی در موقعیتالاجراست. استقرار سامانهلازم

یا عملیات امنیتی، ممکن است تحت تأثیر فوریت و ضرورت انجام گیرد. با این حال، چنین شرایطی موجب تعلیق 

ها باید رو، دولتشود. ازاینها یا رفع الزام به رعایت اصل نظارت و مراقبت مقتضی نمیحقوق بشری دولتتعهدات 

را برای شناسایی و کاهش مخاطرات قابل   228ها، تمامی اقدامات عملی لازمتا حد امکان، پیش از استقرار این سامانه

هرگاه انجام  .های حفاظتی اولیه، به عمل آورندضمینبینی تبینی، از جمله از طریق ارزیابی مخاطرات و پیشپیش

عنوان تعهدی پویا پذیر نباشد، اصل نظارت و مراقبت مقتضی باید بهامکان  229هاارزیابی جامع پیش از استقرار سامانه

تدریج در تعهدی که مستلزم پایش مستمر، بازبینی و انطباق اقدامات با اطلاعات جدیدی است که به. درک شود

شده در شرایط بحرانی کارگرفتههای هوش مصنوعی بهدر عمل، این بدان معناست که سامانه .گیردسترس قرار مید

                                                           
223.   Structural discrimination 
224.   Differential impacts 
225.   Racialized groups 
226.   Socio-technical systems 

گذارند و در کنار هم نحوه طور متقابل بر یکدیگر اثر میسازمانی و رفتارهای انسانی بههای ها فناوری، نهادها، قوانین، رویههایی که در آننظام

 )توضیح افزوده به متن(.دهندعملکرد یک سامانه را شکل می
227  A/HRC/60/55;  Alon-Barkat, Busuioc, Schwoerer, Weissmuller ‘Algorithmic discrimination in public 

service provision: understanding citizens’ attribution of responsibility for human versus algorithmic 

discriminatory outcomes’ Journal of Public Administration Research and Theory, 35:4(2025) pp.469 488. 
228.   All feasible steps 
229.   Ex ante 

گیری پیشگیرانه، پیش از یمکه در حقوق برای اشاره به ارزیابی یا تصم« پیش از وقوع یا اجرای یک اقدام»ا ی« پیشاپیش»اصطلاحی لاتین به معنای 

 )توضیح افزوده به متن(.رودتحقق آثار یا پیامدها، به کار می
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از   231همراه باشند؛ سازوکارهایی که امکان تعلیق، اصلاح یا تغییر نحوه استفاده  230باید با سازوکارهای نظارتی مستمر

ترتیب، اصل نظارت و مراقبت مقتضی نه مانعی در برابر بدین .ها را در صورت تحقق مخاطرات فراهم کننداین سامانه

اقدام در شرایط اضطراری، بلکه چارچوبی برای تضمین آن است که اقدامات ضروری همواره در چارچوب موازین 

 .ها وجود داشته باشدحقوق بشر انجام شوند و هرگاه از این موازین فاصله بگیرند، امکان اصلاح آن

شود؛ زیرا های تدارکات عمومی مربوط میترین خلأهای موجود در حوزه پیشگیری، به رویهمهمیکی از   .36

  233های هوش مصنوعی به نظام حکمرانی عمومیترین مجاری ورود سامانهیکی از اصلی  232تدارکات عمومی

بشری هستند، ار حقوق آث ارزیابی انجام به ملزم  235عمومی مراجع حقوقی، هاینظام برخی در . اگرچه234است

آور مبتنی بر حقوق بشر بوده و همچنین تدارکات عمومی غالباً فاقد استانداردهای الزام های حاکم برچارچوب

های هوش مصنوعی سازوکارهای کافی برای تضمین شفافیت و پاسخگویی را، هنگامی که نهادهای عمومی از سامانه

بینی پردازند، پیشها میبرداری از این سامانهخود به بهرهکنند یا یافته توسط بخش خصوصی استفاده میتوسعه

های تدارکات عمومی ممکن است با الزامات اصل نظارت و . در نتیجه، در فقدان نظارت مؤثر، رویه 236کنندنمی

 . 237مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر انطباق کامل نداشته باشند

 238اقدامات« یب هوشمندترک»های اقتصادی و گری فعالیت بنگاهتنظیم  .2

                                                           
230.   Ongoing oversight mechanisms 
231.   Suspend or modify 
232.   Public procurement 

های مورد نیاز خود را از طریق خرید، مناقصه، قرارداد یا سایر ها یا پروژهها و نهادهای عمومی، کالاها، خدمات، سامانهدستگاهفرایندی که طی آن 

 )توضیح افزوده به متن(. کنندهای قانونی تأمین میروش
233.   Public governance 
234.   A/HRC/59/53, paras 28ff. 
235.   Public authorities 

، انجام ارزیابی آثار «های هوش مصنوعی از منظر حقوق بشر، دموکراسی و حاکمیت قانونارزیابی مخاطره و ارزیابی آثار سامانه»شورای اروپا،   236

 . داندحقوق بشری را برای مراجع عمومی الزامی می

www.coe.int/en/web/artificial-intelligence/huderia-risk-and-impact-assessment-of ai-systems 
237.   A/HRC/59/53 
238.   Smart mix of measures 

آور و زمان و متناسبِ اقدامات الزامهم کارگیریموضوع مهم بوکار و حقوق بشر که به ره کسباصطلاحی در اصول راهنمای سازمان ملل دربا

)توضیح افزوده .های اقتصادی اشاره داردت حقوق بشر توسط بنگاهداوطلبانه، از جمله ابزارهای قانونی، اداری، سیاستی و تشویقی، برای تضمین رعای

 به متن(
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اند اقدامات فعالی را برای پیشگیری، کاهش ها، در چارچوب تعهدات خود در زمینه حقوق بشر، موظفدولت  . 37

ها اتخاذ های هوش مصنوعی توسط شرکتهای حقوق بشری ناشی از طراحی، استقرار و فروش سامانهو جبران آسیب

ادی را در سراسر زنجیره ارزش هوش مصنوعی های اقتصها باید نقش محوری بنگاهکنند. برای ایفای این تعهد، دولت

درستی شناسایی کرده و به آن به (برداران دهندگان زیرساخت و بهرهدهندگان، کارگزاران داده، ارائهاز جمله توسعه )

های اقتصادی را به اجرای اصل نظارت و مراقبت مقتضی گری که بنگاههای تنظیمایجاد چارچوب  239.رسیدگی کنند

  240.ها در حوزه حقوق بشر باشدتواند یکی از ارکان مهم ایفای تعهدات دولتقوق بشر ملزم کند، میرعایت ح

های های بالقوه حقوق بشری ناشی از فعالیت بنگاهها برای ایفای تعهدات خود در زمینه پیشگیری از آسیبدولت .  38

ای که ابتکارات داوطلبانه با گونهور بهره گیرند؛ بهآاقدامات داوطلبانه و الزام« ترکیب هوشمند»اقتصادی، باید از 

هایی که با مخاطرات فزاینده همراه در حوزه .الاجرا، نظارت و سازوکارهای اجرایی تلفیق شوندالزامات قانونی لازم

های به مراجع نظارتی، الزام به انجام ممیزی مستقل سامانه  241هستند، این امر مستلزم اعطای اختیارات تحقیق و اجرا

های سنجی، زیرساختهای داده زیستاز جمله پایگاه) های داده کوسیستمگری اِتنظیم هوش مصنوعی پرخطر، و نیز

 .المللی حقوق بشر استمطابق با استانداردهای بین ( ارتی و بازارهای کارگزاری داده نظ

دستورالعمل اتحادیه اروپا درباره نظارت و مراقبت مقتضی پایداری »گری، از جمله ر در حوزه تنظیمتحولات اخی .  39

هایی از ، نمونه 244«قانون پایه هوش مصنوعی جمهوری کره»و  243«قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا»  242«هاشرکت

بایسته گری، از ها از طریق الگوهای متفاوت تنظیمدولت  245رویکردهای نوظهور برای تحقق تعهدات حقوق بشری

این تحولات نشان   246.گذارندهای داوطلبانه، را به نمایش مینظارت و مراقبت مقتضی تا چارچوب آورالزام های

ای تعهدات حقوق بشری خود را از طور فزایندهها بهگری متفاوت است، دولتهای تنظیمدهند که اگرچه شیوهمی

                                                           
239.    Understand and address 
240.    AHRC/59/32, para 55 
241 .   Investigative and enforcement powers 
242.    Corporate Sustainability Due Diligence Directive) C3SD( 
243.    EU AI Act 
244.    AI Basic Act 
245.    Give effect to 
246.    EU Directive 2024/1760 of 13 June 2024 

گیرد؛ از های مرتبط با هوش مصنوعی را نیز در بر میکند، دامنه شمول آن آسیبصراحت به هوش مصنوعی اشاره نمیاگرچه این دستورالعمل به

ها مشارکت ها، پالایش محتوا و آموزش الگوریتمگذاری دادهمحیطی مراکز داده و آثار مربوط به حقوق کارگرانی که در برچسبجمله آثار زیست

 :همچنین مراجعه کنید بهدارند. 
EU AI Act; Art.5-7 and chapter III; Republic of Korea Basic Act, Art.30-35. 
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کنند. با این حال، کفایت این های اقتصادی اجرایی مینسبت به فعالیت بنگاه  247گری مبتنی بر مخاطرهریق تنظیمط

های حقوق بشری مورد ها در شناسایی، پیشگیری، کاهش و جبران مؤثر آسیبمقررات باید بر اساس میزان توانایی آن

 .ارزیابی قرار گیرد

 راهکارهای جبرانی مؤثرپاسخگویی و دسترسی به  .  3

سازی راهکارهای جبرانی را رویه قضایی مربوط به اصل نظارت و مراقبت مقتضی، تحقیق، پاسخگویی و فراهم .  40

ها عنوان تعهدات مستقل دولتالملل حقوق بشر، خود بهعناصری که در حقوق بین. دانداز عناصر اساسی این اصل می

ها و های هوش مصنوعی ممکن است موجب پنهان ماندن آسیبیچیدگی فنی سامانهشوند. ابهام و پنیز شناخته می

ها در زمینه تحقیق، ها شود و در نتیجه، ایفای مؤثر تعهدات دولتدشوار یا حتی غیرممکن شدن اعتراض مؤثر به آن

ابله با این مخاطرات برای مق . 248سازی راهکارهای جبرانی مؤثر را با اخلال مواجه سازدتضمین پاسخگویی و فراهم

های هوش مصنوعی مورد استفاده در بخش عمومی را ایجاد کنند، سامانه  های عمومها باید ثبتاری، دولتساخت

های منظم را منتشر سازند و انجام پایش و آزمون  249های آثار حقوق بشری را برای نظارت و بررسی عمومیارزیابی

آمیز الزامی کنند. نهادهای مستقل نظارتی، از جمله خطاها و نتایج تبعیض،  250منظور شناسایی آثار نامتناسببه

، نقش محوری   252دادخواهیبازرسی و های آمبودزمان ها/ نهادو   251برابری ]مربوط به رفع تبعیض ها و ایجاد[نهادهای

 .کننددر تضمین حمایت مستمر و مؤثر از حقوق افراد ایفا می

آور رسیدگی گری هوش مصنوعی، در بسیاری از موارد، بر سازوکارهای غیرالزامتنظیمهای موجود برای تلاش . 41

ای به گونه  253به شکایات استوار است و ممکن است از شفافیت محدودی برخوردار باشد یا حمایت از اسرار تجاری

                                                           
247.    Risk-based regulation 
248.   McGregor, Murray and Ng ‘International human rights law as a framework for algorithmic 

accountability’, ICLQ 68(2019) pp.309-343. 
249.   Public scrutiny 
250.   Disparate impacts 
251.   Equality bodies 

کنند و به شکایات مربوط به تبعیض رسیدگی یا از قربانیان نهادهای مستقلی که بر اجرای قوانین منع تبعیض و حمایت از اصل برابری نظارت می

 )توضیح افزوده به متن(نمایندحمایت می
252.   Ombudspersons 

کند، بر رعایت قانون و حقوق های عمومی رسیدگی میمقام یا نهاد مستقلی که به شکایات افراد درباره عملکرد دستگاهآمبودزمان یا آمبودزپرسون 

 )توضیح افزوده به متن(.دهدهای لازم را ارائه میاداره توصیهشهروندان نظارت دارد و برای رفع تخلفات یا سوء
253.   Trade-secret protections 
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  254های قضاییاکندگی صلاحیتتوان به پرعمال شود که دسترسی به عدالت را با مانع مواجه سازد. از دیگر موانع میاِ

های هوش مصنوعی یا ویژه در مواردی که سامانهاشاره کرد؛ به  255های مربوط به اجرای مقرراتو چالش

محیطی نیز مشاهده های زیستگونه که در مورد آسیبهمان .کنندهای داده در سطح فراملی فعالیت میزیرساخت

است مستلزم تعهدات مشترک یا تعهدات مبتنی بر همکاری در زمینه شود، آثار فرامرزی هوش مصنوعی ممکن می

المللی را بیش از پیش آشکار عمال اصل نظارت و مراقبت مقتضی باشد؛ امری که ضرورت هماهنگی و همکاری بیناِ

 .سازدمی

 المللیمشارکت و همکاری بین  .4

شری در زمینه هوش مصنوعی، مستلزم مشارکت رعایت اصل نظارت و مراقبت مقتضی و ایفای تعهدات حقوق ب  .42

گذاری است. اجرای مؤثر اصل نفعان، هم برای شناسایی مخاطرات و آثار، و هم در فرایندهای سیاستمعنادار ذی

های هوش مصنوعی وابسته است تا مخاطرات و نفعان متأثر از سامانهنظارت و مراقبت مقتضی، به تعامل مستقیم با ذی

های زیسته افراد و ها بر واقعیتشود ارزیابیدرستی شناسایی و درک شوند. این تعامل موجب میبه آثار احتمالی

در عین حال، تعهدات حقوق  .های احتمالی جلوگیری شودهای متأثر استوار باشد و از نادیده گرفته شدن آسیبگروه

گری مرتبط با هوش مصنوعی را نیز در بر یمهای تنظها و چارچوبها فرایندهای تدوین قوانین، سیاستبشری دولت

کی از تعهدات المللی حقوق مدنی و سیاسی، خود یمیثاق بین 25افزون بر این، مشارکت، به موجب ماده .  256گیردمی

اند؛ بدین معنا عد، برای ادغام مؤثر ملاحظات حقوق بشری در حکمرانی هوش مصنوعی ضروریهاست. هر دو ب دولت

گذاری تضمین سازد و مشارکت در سیاستپذیر مینفعان، شناخت دقیق آثار و پیامدها را امکانذیکه مشارکت 

 .ها در قواعد و تصمیمات بعدی بازتاب یابدکند که این یافتهمی

محیطی، رعایت اصل نظارت و مراقبت مقتضی، بیش از پیش مستلزم با الهام از تجربیات حکمرانی زیست   .43

ای که امکان تدوین استانداردهای مشترک، تبادل اطلاعات درباره حوادث و لمللی است؛ همکاریاهمکاری بین

گیری مخاطرات، و نظارت هماهنگ بر فعالیت بازیگران چندملیتی حوزه هوش مصنوعی را فراهم آورد تا از شکل

ای طور فزایندهگونه که بههمان .کنند، جلوگیری شودکه حمایت از حقوق بشر را تضعیف می  257های مقرراتیپناهگاه

                                                           
254.   Jurisdictional fragmentation 
255.   Enforcement challenges 
256.    EFF ‘Inter-American Standards and State Use of AI for Rights-Affecting Determinations in Latin 

America, p.6. 
257.   Regulatory havens 



 

35 
 

، یکی از ارکان اساسی  258نفعان متعددها مورد شناسایی و پذیرش قرار گرفته است، مشارکت فراگیر ذیاز سوی دولت

ناپذیر از اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت المللی در حوزه هوش مصنوعی و نیز بخشی جداییهمکاری مؤثر بین

های هوش مصنوعی در فرایندهایی فرامرزی توسعه از آنجا که سامانه .مصنوعی استحقوق بشر در زمینه هوش 

ها برای پیشگیری و مقابله با مخاطرات حقوق بشری، شوند، تلاش دولتشوند و حکمرانی میکار گرفته مییابند، بهمی

ازیگران، از جمله جوامع ای از بها و تجربیات طیف گستردهای وابسته است که دیدگاههای همکاریبه چارچوب

های اقتصادی، مراکز دانشگاهی و نهادهای مستقل نظارتی را در های جامعه مدنی، متخصصان فنی، بنگاهمتأثر، سازمان

ها را در شناسایی و ارزیابی آثار بالفعل و بالقوه هوش مصنوعی بر حقوق مشارکت فراگیر، توانایی دولت .بر گیرد

های کند و طراحی تضمینهای خاص، تقویت میمتناسب و مخاطرات وابسته به زمینهبشر، از جمله مخاطرات نا

 .سازدپذیر میحفاظتی و اقدامات اصلاحی متناسب را امکان

 

 هاگیری و توصیهنتیجهبخش چهارم: 

حقوق بشر در بستر هوش  اجرای /رام، حمایت و تحققها در زمینه احتبا توجه به اینکه ایفای تعهدات دولت  .44

نگر و مبتنی بر اصل نظارت و مراقبت مقتضی است، مصنوعی و مخاطرات مرتبط با آن، مستلزم اقداماتی سنجیده، پیش

 :کند کهها توصیه میبه دولت  دفتر کمیساریای عالی حقوق بشر سازمان ملل متحد

عایت حقوق بشر را اجرا کنند؛ از جمله از مند و مستمر، اصل نظارت و مراقبت مقتضی رطور نظامبهالف(  

مند و تجمعی را نیز در بر گیرد. این اقدامات باید های نظامهای آثار حقوق بشری که آثار و آسیبطریق انجام ارزیابی

برداری ها طراحی، توسعه، مستقر، عرضه، تحصیل یا بهرههای هوش مصنوعی که دولتدر سراسر چرخه حیات سامانه

های فناوری های جامعه مدنی، شرکت، انجام شود و از طریق فرایندهای مشورتی فراگیر با مشارکت سازمانکنندمی

 .نفعان مرتبط صورت پذیردو سایر ذی

                                                           

کند که در سایر کشورها با محدودیت یا هایی را فراهم میضعف یا تساهل در مقررات و نظارت، زمینه فعالیتکشور یا حوزه قضایی که به دلیل 

 )توضیح افزوده به متن(اندتری مواجهگیرانهالزامات سخت
258.    Multistakeholder participation 
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و  ]رعایت حقوق بشر[اطمینان حاصل کنند که فرایندهای اجرای اصل نظارت و مراقبت مقتضیب(  

محور، جمعی و تجمعی ناشی از هوش مند، گروههای نظامهای آنان، توانایی شناسایی و رسیدگی به آسیبممیزی

 .اندرار داشتهطور تاریخی در معرض تبعیض قهایی که بهویژه با در نظر گرفتن وضعیت گروهمصنوعی را داشته باشد؛ به

از جمله در )ساس هوش مصنوعی از منظر حقوق بشر هرگاه مخاطرات ناشی از کاربردهای پرخطر و ح( ج 

طور به (های اجرای قانون، مدیریت مرزها، مهاجرت، اداره خدمات رفاهی و کاربردهای نظامی هوش مصنوعیحوزه

ها خودداری کنند یا برخی مطابق با اصل احتیاط، از استقرار این سامانه ها بایدمؤثر قابل کاهش نباشد، دولت

 259.طور کامل ممنوع سازندشخص هوش مصنوعی را بهکاربردهای م

های دولت و بخش خصوصی را تدارکات عمومی و مشارکت  260های موجود در حکمرانیشکافد(  

های های عمومی ـ خصوصیِ مرتبط با سامانهبرطرف کنند و اطمینان حاصل نمایند که تدارکات عمومی و مشارکت

ای که گونهاصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت حقوق بشر باشد؛ به طور کامل مشمول اجرایهوش مصنوعی، به

ها، پایش های سامانهها و محدودیتهای مستقل آثار حقوق بشری، شفافیت درباره قابلیتاین فرایندها شامل ارزیابی

اهکارهای جبرانی برای تأمین پاسخگویی، نظارت و دسترسی به ر  261های قراردادیمستمر آثار و پیامدها، و نیز تضمین

 .مؤثر باشد

ویژه های هوش مصنوعی، بهشفافیت را تضمین و دسترسی به اطلاعات را در سراسر چرخه حیات سامانهه(  

، تأمین کنند و مشارکت معنادار را در  262های هوش مصنوعی مورد استفاده در انجام وظایف عمومیدر مورد سامانه

 .های حاکم بر هوش مصنوعی نهادینه سازندفرایند تدوین و تصویب قوانین و سیاست

 های حقوق بشرینهادهای نظارتی را به اختیارات، صلاحیت و منابع لازم برای پایش و تحقیق درباره نقضو(  

حق افراد برای اعتراض به تصمیمات مبتنی بر هوش مصنوعی یا تصمیماتی که  .مرتبط با هوش مصنوعی مجهز سازند

از  .این تصمیمات را تضمین کنند  263نسانیاند و نیز حق برخورداری از بازبینی ابا کمک هوش مصنوعی اتخاذ شده

                                                           
259.   Prohibit specific uses of AI altogether 
260.   Governance gaps 
261.   Contractual safeguards 
262.   AI in public functions 
263.   Equip oversight bodies 
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ی بیش از حد و موانع حقوقی، از جمله اتکا ،، حمایت نمایند 264یحاز جمله حق دریافت توض رویه ای /حقوق شکلی

 .کند، برطرف سازندبه ادعاهای مربوط به اسرار تجاری که دسترسی به عدالت را مختل می

لازم برای اجرای اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت   265های نهادی و فنیدر توسعه و تقویت ظرفیتز(  

ها اطمینان حاصل نمایند؛ ظرفیتگذاری کنند و از وجود این های هوش مصنوعی سرمایهحقوق بشر در زمینه سامانه

  266ایهای چندرشتهانجام مستقل ارزیابی( 1دار توانایی لازم را برای: )از جمله از طریق تضمین اینکه مراجع صلاحیت

، داشته  267منظور شناسایی مخاطرات و آثار واقعی در عملنفعان متأثر بهمند با ذیتعامل نظام( 2مخاطرات و آثار؛ و )

 .باشند

  268المللی و تدوین استانداردهای مشترک را برای مقابله با مخاطرات فرامرزی حقوق بشرهای بینهمکاری( ح 

  جلوگیری نمایند  کندهای صلاحیتی و مقرراتی که حمایت از حقوق بشر را تضعیف میاز بروز شکاف. تقویت کنند

 .حمایت کننددر حکمرانی هوش مصنوعی   269نفعیو از فرایندهای فراگیر و چندذی

های اقتصادی در حوزه هوش مصنوعی حمایت از افراد در برابر نقض حقوق بشر ناشی از فعالیت بنگاهو(  

های سیاستی، مطابق با اصول گرانه و مشوقاقدامات تنظیم« ترکیب هوشمند»کارگیری این امر باید از طریق به .کنند

، محقق شود. A/HRC/59/32 الف( گزارش)55و توصیه  وکار و حقوق بشرراهنمای سازمان ملل درباره کسب

های اقتصادی را به اجرای اصل نظارت و مراقبت مقتضی رعایت هایی را ایجاد کنند که بنگاههمچنین، چارچوب

ر های پرمخاطره، مراجع نظارتی را به اختیارات تحقیق و اجرای قانون، از جمله اختیاحقوق بشر ملزم سازد و در حوزه

 .جهز کنندمهای هوش مصنوعی پرخطر، به انجام ممیزی مستقل سامانه الزام

های مرتبط با اصل نظارت و مراقبت برای دریافت حمایت و مشاوره در زمینه تدوین قوانین و سیاستز(  

ینه حقوق در زم متحدعالی حقوق بشر سازمان ملل  ر، از خدمات مشورتی دفتر کمیسمقتضی در حوزه هوش مصنوعی

 .در فضای دیجیتال بهره گیرندبشر 
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